
 الجوبعً  الإسشبدهبهٍخ  -أولا
 Group counselingالنفسً الجمعً   الإرشادمعنى  -

ٌعووٌ   أنكووابن اجاموواىً ت ٌسووا ٌ   الإنسووان أنالجمعووً ى ووى ة سووف   الإرشووادٌموو          
 لدٌووح جاجوواس نفسووٌ   اجاماىٌوو   لدٌووح مشووك س    نووان  الآخوورٌنبمعوو ع ىوون  أ بمفوورد  

 اعرٌفاس ىدٌدة للإرشاد النفسً الجمعً   
                                                                                                     

ٌم د ووا  النفسووً الجمعوً بؤنووح ة ى لو  شخنووٌ  م نٌو  الإرشوادةمون البوواج ٌن مون ٌعوور   -
 إرشووادٌ  أ وودا اجمٌووك  الووىمرشوودة ماخنووتق  اموو   ى ووى ىم ٌوو  دٌنامٌكٌوو  ق ا وود  

 جماى  ا اجح نع باس  مشك س مخا ف    أىضاءمجددة من خ ع الافاىع بٌن 
 

( ةى وى انوح ىم ٌو  افاىوع دٌنامٌكٌو  مابادلو   Gas ad ,1978ٌعرةوح جوا اد  رةالوح    -
 ذاس أ ودا  مشوارك  ا جوح   الأةكوار  الأجاسوٌ ام   ى ى المشارك  ال فظٌو  ل مشواىر 

  ااجا اا     اجمٌك مف    ذاس إٌجابً ل     الإةرادنج  اغٌٌر س  ن 
 

( ة مجم ىووو  نشووو   مووون الع لووواس Nelson,Jones,1983ٌعرةوووح نٌ سووو ن جووو ن    -
 الم وواراس الماداخ وو  بووٌن مجم ىوو  موون النووا  ٌعم وو ن ى ووى ابووادع م وواراس الجٌوواة ةٌمووا 

 بٌن    
 

( ة انوح مكوان ٌووؤاً إلٌوح النوا  لمعرةو  أنفسو   بشووكع Rogers,1970ٌعرةوح ر جور    -
 ما ةر ل   ةً الجٌاة العادٌ   أةضع مما    

 الٌفسً الجوعً  الإسشبدخصبئص 
النفسوووً الجمعوووً ٌاضووومن ىوووددا مووون  الإرشووواد ةوووً ضووو ء الاعرٌفووواس السوووابم  ةوووؤن          

   ً   الإرشادالخنابت الاً امٌ   ىن غٌر  من  رق 
  Dynamicsالنفسً الجمعً ىم ٌ  دٌنامٌكٌ   الإرشاد -
  Socializingىم ٌ  اجاماىٌ   النفسً الجمعً الإرشاد -
  النفسً الجمعً ىم ٌ  افاى ٌ    ابادلٌ  الإرشاد -
 الوىىودد   ىون    و  بالإضواة   ت ٌمع الإةرادجماىً ااك ن مجم ى  من  أرشادكع ىم ٌ   -

 الووىماباٌنوو   ٌفاموور ن  أ نووع باس ماشووابح  أ المرشوود النفسووً ٌعووان ن جمٌعووا موون مشووك س 
 مع  ماس  م اراس اجاماىٌ   نفسٌ   س  كٌ  لم اج   ما ٌعان ن من    

اسووٌر بوود ن لابوود  مرشوود( ٌشووارن مع ووا ةووً الا جٌووح  ٌموود ا  إرشووادٌ ت ا جوود مجم ىوو    -
 بالخبرة  المع  ماس الاً اجااج ا  

 الٌفسً الجوعً  الإسشبد أهذاف  
   مساىدة الفورد ةوً جوع مشوك اح  ٌن بوك  وذا  يالإرشاد د  لن ابً ل عمع ال أن           
مساىدة كع ىضو  ةوً الجماىو  ةوً جوع  إلىباىابار  ٌسعى  أٌضاالجمعً  الإرشادالم ع ى ى 

الجماى  ل ع امع الاً اإ ر نم     اك ٌن ى لاس جمٌمٌ   أىضاءمشك اح من خ ع اكاشا  
جوع ل وا  الوىمو  مشوك ا    الا نوع الاعاموع  إ نواءاساىد ةً امدٌ  المساندة لبعض   لوبع  

 الووىالجمعووً  الإرشووادالاووً ٌسووعى  الأ وودا ( ىووددا موون Corey,1982 لوود نووار كوو ري  
 ة ٌ الإرشاداجمٌم ا ةً العم ٌ  

   الآخرٌناع   كٌفٌ  ال م  بالنف   -1

  ٌادة معرة  الذاس  -2



 الجماى   أىضاءمعرة  الجاجاس  المشك س المشارك  لدى  -3
جدٌودة رإٌو   إلوى ٌادة امبع الذاس  ال م  بالوذاس  اجاورا  الوذاس مموا ٌسواىد ةوً الا نوع  -4

 ى ٌ ا 
  رق بدٌ   ل اعامع م  ا  ر المشك س العادٌ   جع بع  النراىاس  إٌجاد -5
 باتخاباراس مما ٌساىد ةٌعمع اخاباراس سدٌدة  إدراكاٌنبح الفرد اك ر  -6
  ض  خ   خان  لاغٌٌر بع  الس  كٌاس  ماابع  ا ن الخ    -7
 اع   م اراس اجاماىٌ  جدٌدة  -8
 ر   مشاى الآخرٌنٌنبح الفرد اك ر جساسٌ  نج  جاجاس  -9

 با اما   ندق  نراج  الآخرٌناع   كٌفٌ  م اج    -11
  اع   الاعاٌ  م  ا لعاس الفرد نفسح الآخرٌناتباعاد ىن مجرد اجمٌك ا لعاس  -11
   الأمرل    إذااساكشا  الفرد لمٌمح  مجا ل  اعدٌ  ا  -12

   الإسشبدٌخهعبٌير المجوىعخ 
ان ٌضع ا ةً اىابار   ىددا من المعاٌٌر الاً اجدد  إلىٌسعى المرشد ن النفسٌ ن            

 النفسً الجمعً المخا ف    الإرشاد لأسالٌباساخدام   

  الجماىوو   مشووك ا   النفسووٌ  موون جٌوو  الجوون   أىضوواءموودى الاشووابح  اتخووا   لوودى
  السن  المسا ى اتجاماىً  اتلانادي  ن ع المشك س 

  بناء الع لاس اتجاماىٌ  اشك س ىش ابٌا  رٌم  اك ٌن الجماى   ع 

   ٌ مدى الاركٌ  ى ى د ر المرشد أ  د ر المسارشد  ال رٌم  الاً ٌابع ا المرشد ةً ىم
  الإرشاد

   مون جٌو  اورن المجواع ل اوؤ ٌر الا موابً  الإرشوادمدى اساغ ع دٌنامٌ  الجماى  ةً ىم ٌو
 سابك  إىدادالاؤ ٌر ةً شكع ا مٌن ٌم   ى ى  أ الجر 

   جعووع ج سوواا ا  أ  الإرشووادةووً ىم ٌوو   آخوورٌن إشوورانجوود د اتنفاووالا  اتنغوو ق موون جٌوو
 ذلن  غٌرمغ م  اض  المرشد  المسارشد ةم  

  نوو ع النظرٌووو  الاووً ٌابع وووا المرشوود مووون جٌوو  الاركٌووو  ى ووى دٌنامٌووو  الجماىوو  ا  ى وووى
  الإةرادشخنٌاس 

 غٌر ذلن أ  الإرشادةً مرك   أ ادة ةً العٌ ٌ الإرشادج ساس المكان الذي اا  ةٌح ال 
 الفشدي والجوبعً  الإسشبدالاختلاف ثين  أوجه

 الجوعً الإسشبد                  الفشدي                                     الإسشبد
                )ساعت ونصف(    أطىلعادة  يتالإرشادانجهست                     دقيقت(  54عادة اقصر) يتالإرشادانجهست  -1

 انجًاعت                           أعضاءيتركز الاهتًاو عهً كم                                           يتركز الاهتًاو عهً انفرد -2

         يتركز الاهتًاو عهً انًشكلاث انعايت                            يتركز الاهتًاو عهً انًشكلاث انخاصت  -3

 اكثر فعانيت في حانت انًشكلاث انعايت انًشتركت                                  اكثر فعانيت في حانت انًشكلاث انخاصت -4

 يبذو طبيعيا اكثر                                                                                        يبذو اصطناعيا اكثر  -5

 خرينالآيتيح فرصت انتفاعم الاجتًاعي يع                                انخصىصيت وانعلاقت يتيح فرصت -6

 في انجًاعت وتأثرها  يتالإرشادويستغم انقىي                     بين انًرشذ وانًسترشذ الأقىي يتالإرشاد

 الأفرادعهً                                ينقصه وجىد انًناخ الاجتًاعي  -7

  واقم تعقيذا أسهمدور انًرشذ  -8

  نهسهىك الاجتًاعي              الإفراديتيح وجىد انجًاعت تجريب                                                                   

  الإرشادانًتعهى ين خلال عًهيت                                                                        

                                                                   

 اعمٌد  أك رد ر المرشد أنعب                                                                                 



 ٌخالإسشبدالمجوىعبد  أًىاع

 التبلٍخ  الأًىاععلى  ٌخالإسشبدٌشتول المجوىعبد 
 والمجوىعخ العلاجٍخ ٌخالإسشبدالمجىعخ  -1
بالجانوب ال لوابً أك ور مون ا امام وا بالجانوب الع جوً الوذي  ٌ الإرشوادا ا  المجم ى         

  ٌ الإرشووادا ووا  بووح المجم ىوو  الع جٌوو  بشووكع ةاىووع    ووذا ات امووا  لكووع موون المجموو ىاٌن 
كع مجم ى  مون المجمو ىاٌن ةالمجم ىو   أىضاء ناجم  من  بٌع  المشك س لدى جٌ  الع 

المسوواىدة الارب ٌوو  ا  الم نٌوو  آ   إلووىلكوون   ٌجاوواج ن  أسوو ٌاء إةوورادااشووكع موون  ٌ الإرشوواد
باس ااع وك بج انوب ٌعوان ن مون اضو را إةورادالشخنٌ  بٌنما ااشكع المجم ىو  الع جٌو  مون 

 الشخنٌ  لدٌ   

 Sensitivityومجوىعةةخ ااسبةةةٍخ  Training groupتةةذسٌت مجوىعةةخ ال-2

group 
ظ وو ر مجم ىوواس الاوودرٌب  إلووىةووً ى وو  الوونف   Kurt Levinمسووا م  كوو رس لووٌفن  أدس 

 الجساسٌ    جٌ  اك ن م م  المشواركٌن ةوً  وذ  المجم ىواس بنواء الاغذٌو  الراجعو  لودٌ   
  الاع   مما ٌجري داخع المجم ى   ةلأىضاء ٌجضر ن  ٌج   ن م ض ىاا    ٌاع م ن ا  

   Encounter and growth groupمجوىعخ المىاجهخ والٌوى  -3
ؤنما  معٌن  من الس  ن م وع اتنفاوالا  اتسوامام   الاجورر مون الكبوس ا ا   ذ  المجم ى  ب  

المجم ىو  ى وى اترابوا   أىضواءمسواىدة  إلوىسو  كٌاس جدٌودة   ا ود    إظ ار المشارك  
   Rogers  امر الم اج    النم  بعدد من المراجع جدد ا ر جر   بالآخرٌنبفعالٌ  اكبر 

 المجم ى   الشع ر بجاجا   لا جٌح المابد  أىضاءل   الاراب   اتلابا  بٌن  -
 مما م  الاعبٌر ىن الذاس  اساكشاة ا -
  ن  المشاىر الماع م  بالماضً  -
 الاعبٌر ىن المشاىر الس بٌ  ةم    -
 اعبٌر الشخت ىن الم ض ىاس الشخنٌ  الم م   اساكشاة ا  -
 الجالٌ  اتٌجابٌ  من ا  الس بٌ  الاعبٌر ىن المشاىر الشخنٌ   -
لودراس جمٌمٌو   ىف ٌو   إظ وارةوً  الأىضواء ٌبودأانم   ال  ى جٌ  ةً المجم ى  جٌو   -

 لمساىدة بعض   لبع  
بعضو   بعضوا بالمع  مواس جو ع  الأىضواءى ى الاغذٌ  الراجع  جٌو  ٌو  د  الإةرادٌجنع  -

  الآخرٌن أما كٌفٌ  ظ  ر   
السوو بٌ   لبعضوو   الإٌجابٌوو    أةعووال  المجم ىوو  رد د  أىضوواءالم اج وو  بجٌوو  ٌ نووع  -

 البع  
 ى لاس المساىدة خارج ج ساس المجم ى   -
المجم ىو  مو  بعضو   الوبع  ب رٌمو  مباشورة  أىضواءبجٌ  ٌانع  الأساسٌ الم اج    -

 اك ر من اانال   داخع المجم ى  ةم  
الاعبٌر ىن المشاىر اتٌجابٌ   اتنفاالا ناٌج   ٌادة ال م   مسا ٌاس الكش  الجمٌمً ىن  -

 الذاس 
انابا ا  افكٌرا   أك ر  إبداىااك ر ىف ٌ   الإةراداغٌٌر الس  ن ةً المجم ى  جٌ  ٌنبح  -

  البع   ٌبعض  

 Marathon groupالمجوىعبد المبساثىًٍخ  -4
ةارة ممكن  لود اسواغرق  أ  ع ٌ الإرشاداسامرار الج ساس  إلىاعامد المجم ىاس المارا  نٌ  

لودى   الألفو لفاراس لنٌرة سعٌا  راء  ٌادة اتنفاوالا  إتد ن ا ل   أٌاماىدة ساىاس  جاى 



اتجاماىٌو   الظ و ر  الألنعو اك ر لاب ٌ  لنو ع  أىضاب ا ٌنبح  ٌ الإرشادالمجم ى   أىضاء
ى ى جمٌما     بالاالً اك ر اندماجا ةٌما بٌن   مما ٌس ع ى ٌ   اع   س  كٌاس مخا ف  جدٌودة 

لغاٌواس   أتن ا لو   اسوامر د  الأسوب عةوً ن اٌو  موا اكو ن ج سواس  وذ  المجم ىو    غالبا 
   الن  الأكع

 Structuredمجوىعبد العول  -5
اعامد مجم ى  العمع ى ى الخدماس الافسوٌرٌ   ا جٌوح ىم  وا نجو  م ضو ع  اجود   ٌشوارن 

  الإدمووانن اانووا ع المجم ىوو  م ضوو ىاس الضووغ  النفسووً المجم ىوو  ك  وو  كووؤ أىضوواءةٌووح 

 . المجم ى  ةٌ ا إةراد   غٌر ذلن من الم ض ىاس الاً ٌشارن  الأكع اض راباس 
 Self-help groupمجوىعخ المسبعذح الزاتٍخ  -6

ةوً ا  ٌود   بالداةعٌو  مون اجوع  أىضواب ااعامد مجم ى  المساىدة الذااٌو  ى وى ا بٌو  رغبو  
ااشوكع  اتنضوما  ل وا  لاموا ٌشواء    وً إلوىالمجواع لأي ىضو    إى واءالبدء باغٌٌر جٌاا   

 درج  كبٌرة   إلىٌك ن بٌن   ا اماماس  مشك س ماشاب    أىضاءىادة من 

 Task groupمجوىعخ المهوخ الىاحذح  -7
ىموع مجودد ا  المٌوا   إن واءٌمند بمجم ى  الم م  ال اجودة ا ون المجم ىو  الاوً اركو  ى وى 

موون لبووع سوو    موون خووارج المجم ىوو   باناخوواب اجوود  أمووابم موو  معٌنوو   ٌووا  اخاٌووار لٌادا ووا 
المجم ىوو  لابوودا ل ووا ق انب وواق المٌووادة ةٌمووا بعوود موون داخووع المجم ىوو   ٌنا ووً ىمووع  أىضوواء

  المجم ى  بانا اء العمع المجدد ل ا 

    الإسشبدثعض الاعتقبداد الخبطئخ عي مجوىعبد 
ال  بً بالمدرس  ىمع س ع  ممد ر ى ٌح ت  الأخنابً أ ىمع المرشد  إناىاماد البع   -1

اخننواس مخا فوو  ت ى لوو  ل ووا  إدخوواع إلووىاخنووت مموا دةوو  بعوو  المسوإ لٌن  إلووىٌجاواج 
 جعوع اوؤ ٌر  ةوً المدرسو  مجود دا مموا ةواح   الأخنوابًمما اضع  ىمع المرشود   الإرشادب

   الإرشادالباب ى ى منراىٌح لكع من  ب  دب ل دخ ع ةً 
ل مرضى النفسٌٌن   ذا غٌر نوجٌح  إت ت امد  الإرشاد خدماس الا جٌح  أنبع  ٌعامد ال -2

السو اء  كوذلن  إلوى(  ل مرضوى المورٌبٌن  الأسو ٌاءامد  ل عوادٌٌن   الإرشاد ةخدماس الا جٌح 
جود المور   ألوىلو  انوع  أسورٌ  أ ىاب ٌو   أ ل منجرةٌن  الذٌن ٌعان ن من مشوك س نفسوٌ  

 النفسً  
ال  بً ةً المدرس  ج ع مشاكع   وذا غٌور نوجٌح   الأخنابًالمرشد  إنٌعامد البع   -3

معانااووح  اكاشووا  لدرااووح  مٌ لووح  موون  وو    إدرانةالمشوود ٌسوواىد المسارشوود ةووً ة وو  نفسووح 
 الدراس  الاً اافك  ذ  المدراس  المٌ ع   إلى ا جٌح

 أٌضاالع ج النفسً   ذا غٌر نجٌح   الإرشاد ةرق بٌن خدماس الا جٌح  إتٌرى البع   -4

الاووً  الأد ٌوو ال بٌووب النفسووً الووذي ٌوودرن سوو بٌاس  أتتن العوو ج النفسووً الوود ابً ت ٌموو   بووح 
  الع ج النفسً ةبٌن ا ةرق ةً الدرج   لٌ  الإرشاد خدماس الا جٌح  أماٌنرة ا ل مرٌ   

النفسً  اتخاباراس  الإرشادب   ةً  اجدة كاساخدا  المما  أسالٌب ا أد اا ا أن اةً الن ع م  
 النفسٌ  م    

 للإرشوواد بٌووب نفسووً  ووذا ة وو  خووا ا  إلووىاتىاموواد بووان المسارشوود موورٌ   انووح ٌجاوواج  -5

ٌك ن مورٌ  نفسوٌا بوع  و  شوخت ٌعوانً مون مشوك   نفسوٌ   إنةالمسارشد لٌ  بالضر رة 
ٌ ضوح لدرااووح ماخنووت  إلوى وو  ٌجاواج  أ جود الموور  النفسوً  إلوىلو  انووع    اتجاماىٌو 

 الم نً  أ  مٌ لح  ٌساىد  ةً الاخ ٌ  لمسامب ح الدراسً 



اركوو  ى ووى المشووك س اتنفعالٌوو    ووذا غٌوور  الإرشوواد خوودماس الا جٌووح  أنٌعاموود الووبع   -6
س اء ةوً المجواع  الإنسانىام   شام   لكع نشا  ٌم   بح  الإرشاد نجٌح ةخدماس الا جٌح 

 الم نً   أ  الأسري أ اتجاماىً  آ النفسً 
الفووردي  المباشوور (  الإرشووادٌركوو  ن ى ووى  أن وو موون المفووا ٌ  الخا بوو  لووبع  المرشوودٌن  -7

ٌمنج نووح  أ ةٌناج وو ن شخنووٌ  المسارشوود  ت ٌاٌجوو ن لووح ةرنوو  الافكٌوور ةووً جووع مشووك اح 
شخنٌ    ت ٌسا ٌ  انمٌ لٌماح  يالإرشاد معانااح   ذا ٌفمد العمع  رأٌحالجرٌ  ل اعبٌر ىن 

  المسارشد 
 أنوا النفسً ةالمرشد ٌاعامع مو   الإرشاد من المفا ٌ  الخا ب  الخ   بٌن الع ج النفسً -8

 تجد المر  النفسً   ة وً مو   مشوك س نفسوٌ   اجاماىٌو   إلىل  انع مشك ا    أس ٌاء
ذ ي مشك س انفعالٌو  جوادة  أنا اتسابنار بذ اا   بٌنما ال بٌب النفسً ٌاعامع م   افمد  

 الدراس   أ امنع   ىن العمع  اضاأمر م  مرضى غٌر مسابنرٌن بؤن لدٌ   

 مجبلاد العلاج الجوبعً
 الجمعً م  كع من ة الإرشادٌساخد  

  المرا مٌن  الراشدٌن  م  المدمنٌن  المع لٌن  غٌر    الأ فاع -1
الوذٌن ٌابعو ن   الأم واس الإبواء مو   الأ فواعكما ٌساخد  ةً ال عب ى ى ن اق  اسو  مو   -2

المجاضوراس  المنالشواس جو ع  إلمواءمن خو ع  أ تد  الاربٌ  الخا ب  ةً انشب   أسالٌب
  المشك س الاً ٌعان ن من ا  أبناب  كٌفٌ  الاعامع م  

النفسً م  كبوار السون خانو  ممون اظ ور لودٌ   مشوك س اجاماىٌو   الإرشادكما ٌساخد   -3
 الاماىد  الشع ر بالع ل   ال جدة   إلى   البع  من كإجال 

  جاتس الفنا    العنابٌ السٌك س مااٌ   الإمرا ةً ى ج  -4
 ال م  بالنف    إلىالذٌن ٌفامر ن  أ الذٌن ٌعان ن من مخا   اجاماىٌ   الإةرادم   -5
   الأسريٌساخد  م  الجنالا ةً ى ج جاتس س ء الا اةك المدرسً  س ء الا اةك  -6
   الإدماناس السٌب  كالادخٌن بع  العاد -7
ٌساخد  ةً ى ج الك ٌر من المشك س النفسٌ  كواتن  اء  اتكابواب ال ا كٌدٌو   ال جودة  -8

 النفسٌ  
الشوغب  ممارسو  العود ان  إلوىالمورا مٌن ٌ جوإ ن  إرشادالناجج  ةً  الأسالٌبٌعابر من  -9

  ةً المدار   

 ثٌبء الجوبعخ  /المؤثشح في الجوبعخ القىح  – ثبًٍب
 ةً ض ء ىدة ماغٌراس  ً ة  ٌ الإرشادااشكع المجم ى  

  Group sizeحجن المجوىعخ  - أ

ةمون   مون  ٌ الإرشواداخا   المنظر ن  ى ماء النف  ج ع العدد المناسب لأىضواء الجماىو  
   و  العودد  المفضوع  أىضواءت ا ٌود ىون خمسو   أنال اجدة ٌجب  ٌ الإرشادٌرى المجم ى  

الجماىوو   أن آخوور نالنفسووً الجمعووً   بٌنمووا ٌوورى  الإرشووادلوودى غالبٌوو  المنظوورٌن ةووً مجوواع 
 شخنا  51 -6ٌارا لا ىدد ا ما بٌن  إنٌمكن  ٌ الإرشاد

 وتكىٌي المجوىعبد الأعضبءاختٍبس  - ة

ٌ وا  المرشود النفسوً بجسون  إن  ٌ الإرشوادمون ى اموع نجوالا المجم ىو   أنالمنظور ن ٌرى 
بجٌ  ٌك ن بٌن ما ن ع من اتنسجا   الاؤلٌ   ابادع ات اماماس ق ةالنوفاس  الأىضاءاخاٌار 

  منسج   الاً ىبر ىن ا الباج  ن بما ٌ ً ة  ل آماالمشارك  اشكع ةٌما بٌن   ةرٌك ىمع 



 أىضواء أىمواراكو ن  إنالنفسوٌ ن ة ٌفضوع المرشود ن  ٌخالإسشبدالجوبعخ  أعضبءعوش  -1

 ٌ الإرشوواد  ةوو  ٌجوو   ان نجموو  ةووً المجم ىوو   أمكوونماماربوو  مووا  ٌ الإرشووادالجماىوو  
بؤىمار ماباٌن  كالأ فاع م  المرا مٌن  كبار السن   نظرا تخا   الظر    إةرادال اجدة 

 البٌب  الاً مر كع  اجد من   ب ا  

 ٌوادة  إلوى أدىلجون  ك موا مون نفو  ا ٌ الإرشوادالمجم ى   أىضاءة  ك ما كان الجٌس  -2

   أىضاب االاآل  بٌن 

 ٌ الإرشوادالمجم ىو   أىضواءٌكو ن  أنة ٌفضوع المرشود ن النفسوٌ ن  اابلةخ الووجٍةخ -3

ذلون سو    أنماشاب  ن ةٌما بٌن   خانو  ةٌموا ٌاع وك بجواتا   ال  اجٌو  اىاموادا مون   
ٌم ع من اتخا   ةً ن ع المشوك س الاوً جواإ ا مون اج  وا    ٌ جود ن ىوا مون الا اةوك 

 أسورعٌ  ر   ٌ  مشارك  ماآلف  بٌون   بشوكع  الأىضاءبٌن ةٌما بٌن       ج د انسجا  
 مما ل  كان ا غٌر ماآلفٌن 

ة وذا الاجوان  ةوً المودراس العم ٌو   ٌ الإرشوادالجماىو   أىضاءة تبد من اجان   الزكبء -4

كوان المرشود النفسوً  إذاالجماى   ةً افاى     خانو   إةرادم ما ةً اماسن ٌم ع ىام  
   ٌ الإرشادٌعامد  رٌم  المنالش   الج ار ةً ج سااح 

 إةورادة  تبود مون اشوابح المشوك س الاوً جواء  طجٍعخ المشكلاد التً ٌعبًىى هٌهةب -5

من اج  ا   ذا الاشابح ٌاٌح ل مرشد النفسً  ٌس ع ى ٌح المٌوا  بعم وح  ٌ الإرشادالجماى  
لأىضاء ماناسمٌن ةً لدراا   ماشاب ٌن ةوً مشوك ا    ةو  ٌجو   مو    ضو   يالإرشاد
 ىنابٌٌن  آخرٌن إةرادجانجٌن م   إجدا 

اضو  ىنانور  ٌ الإرشوادجعع المجم ىو   أٌضاة من الضر ري  الأعضبءشخصٍخ  أنمبط -6

شخنوٌا    تن ذلون ٌجموك الاو ا ن داخوع الجماىو  نفسو ا   مموا  أنموا مخا ف  من جٌ  
اجمٌموا  الأىضواءشخنٌ   أنما ٌع ً الجماى  الجٌ ٌ   النشا   إن البع  ٌرى اجان  

  الجماى  أنفس     أىضاء  ٌادة ةً ىم ٌ  الافاىع بٌن  ٌ الإرشادلأ دا  العم ٌ  

 وهذتهب : لأةجىعٍخاعذد اللقبءاد  -ج
  أىضواءاافاق مسبك بوٌن المرشود النفسوً  إلى مدا ا  الأسب ىٌ ٌجااج اجدٌد ىدد ال ماءاس 

  بجٌ  ٌساىد  ذا اتافاق المرشد النفسً ةً انظٌ   لاح  ىم ح  ٌجمك ٌ الإرشادالمجم ى  
 ٌشووٌر ىوودد موون المجم ىوو   افعٌووع الاعووا ن المشووارك  بٌوون     أىضوواءبالاووالً اتنسووجا  بووٌن 

 91-61 موا بوٌن دلٌم  للأ فاع ق  61-45ب ال   أسب ىٌا ج د لماء  اجد  إن إلىالمرشدٌن 
المجم ىوو   أ وودا دلٌموو  ل راشوودٌن  اكفووً لاجمٌووك  121-91دلٌموو  ل موورا مٌن ق مووا بووٌن 

   ااخاذ المراراس المناسب  ل ا   ٌالإرشاد

  الجوعً  الإسشبدهكبى اللقبء في -د
  ٌ الإرشووادالمجم ىوو    أىضوواءبالانسووٌك موو  المرشوود النفسووً  يالإرشوواد ال موواءٌووا  اجدٌوود 

 ٌ الإرشوواداجااج ووا الج سو   أد اس اخاٌوار غرةو  كبٌوورة ااسو  ل جوو د  وا تس  مماىوود  أٌو  
الماىوو  ماعووددة  أ المخا فوو   الأنشوو  اكوو ن لاىوو  اتجاماىوواس  لاىوواس  أنالممووررة    ٌمكوون 

   ٌ الإرشادةً المإسساس الاع ٌمٌ  المخا ف  مكانا مناسبا ل ماء المجم ى   الأغرا 
 
 
 
 



 القىح المؤثشح في نجبح الجوبعخ
 ةالتىقعبد -1

لموا  الآخورٌنإن ا اتاجا  العم ً  اتساعداد ل ساجاب  لمإ ر مواق نجون نسو ن ااجوا          
نا لوو  موون    مووا ٌا لعوو ن منووً  بالنسووب  للإرشوواد الجمعووً  ىنوودما ٌا لوو  الفوورد ا لعوواس 

ٌع وً النو رة الجسون  ل  بوح لكوً  أن اضج  ل سافادة  ةانح ٌنجح  لذلن ى ى المرشود 
ٌا لع وا المسارشود  أنالا لعواس الاوً ٌجوب  أ و ٌشعر ا با لعاس جٌدة  لد بٌن "ةرانون" 

  ً ة  ٌعمع ى ى اجمٌم ا  
 ةرن  ل اعبٌر ىن مشا رة بندى  - أ
 ةرن  لمنالش  المشاكع العام   الخان  بر لا الاعا ن   - ب

 ةالالتوام-2

المجم ى  بالاجد  ىن مشاك    ق أن ٌغٌر ا س  ك   بعد لب ل    أةراد  ان ا ا              
 ة ٌ ا   ب ا الفرد  أن كاس"  ىن      مجbeckةً ىض ٌ  الجماى  ق اجد  بٌن "

  الآخرٌنٌ ا   بمب ع المساىدة من  أن - أ
 ٌ ا   بان ٌاخ ى ىن الدةاىاس الشخنٌ  أن - ب
 ٌعر  مشك س المجم ى  كمرشد أن - س

 ة المسؤولٍخ-3

ٌ ٌووا لكووع ىضوو  ةرنووا ل ٌووادة الشووع ر بالمسووإ لٌ  داخووع  أن الإرشووادموون م ووا             
المجامو  ككوع     نوا تبود مون المٌوا  بم وا  جاوى نجعوع الفورد ٌاجموع  إلوىالمجم ى   بالاالً 
 المسإ لٌ  من اة

ٌفكر ةً ماذا ٌمكون  أناع   الفرد المشارك  ةً ااخاذ المراراس ق كان ٌ  ب من المسارشد  - أ
 ىم ح لكً ٌنجح ةً ىمع ماق  ان اشاران الشخت ةً ذلن ٌشجعح ى ى امبع المسإ لٌ  

  العد انٌ    تباعاد ىن الس بٌ المشارك  ةً النما   ا - ب
  الإرشاد أ دا اع ٌ  الفرد ى ى ااخاذ المرار ق   ذا  د  من  - س
لودى الفورد بوان ٌبودي راٌوحق   وذ  الآراء لٌسوس ك  وا ى وى  الإجسوا الجرٌ    وً انمٌو   -  

 خ ؤ بع ابمى  ج اس نظر    أ ن اب 

  ةالأهي-4

ٌبودع  الأمونضر رٌ  من الناجٌ  البٌ ل جٌ   النفسٌ  قجٌ  إن ال الب  الأمنجاج             
كموا ٌنوف ا "سوٌم ن "  الإرشاد ٌساع  ٌنال    ٌدرن إدراكا س ٌما بعك  الخاب   إن بٌب  

الاالٌو  الاوً اجعوع المجم ىو   الأسوباب ً بٌب  امن  مشارك   اف    اساجسان ق  جدد بٌن 
 أمن     ٌ الإرشاد

  الأندلاءلشخت ضمن مجم ى  من ٌس ع اع   ا - أ
 ااجا ح اماا  بؤن ا اك ر  العٌ   الأندلاءاساجاب   - ب
ٌامب  نووح بؤلووع درجوو  موون الجساسووٌ   ٌسوواجٌب ن لووح ق كمووا ٌسوواىد نح ى ووى معرةوو  نفسووح  - س

  الاخ ً ىن دةاىااح 
 امبع الشخت كإنسان ت كمشك    -  
 ٌسامع ن لح  ٌامب  ن مشك اح الجمٌمٌ   ٌمدم ن الع ن لح من خ ع النما   - ج
 
 
 



 ةAcceptance التقجل-5

 إنموووا الامبوووع النوووادق ل مسارشووود  مووون لبوووع خ وووك جووو  ت ا دٌووود ةٌوووح  لأرةووو  ق          
ٌعوو    موو  الفوورد بنفسووح  ٌشووجعح ى ووى اعوودٌع سوو  كح ق   ووذا ٌا  ووب  الآخوورٌنالمسارشوودٌن 

  الأمر ج ساس  ٌنعب جد  ح ةً بادئ 

 ةAttractiveness الجبرثٍخ-6

الجماى    تب و  ل وا  امسوك   بعضو ٌا ا  ىم  و  معوا  إلىباناماب    الإةرادشع ر           
ماىو   الودةاع ىن وا قىنودما ةً سبٌع  د  مشوارن ق  اسواعداد   لاجموع مسوإ لٌ  ىموع الج

ان   Cart wrightكالجوب ق الامبوع  الافواإع  ٌورى  الأىضاءااك ن اساجاباس إٌجابٌ  بٌن 
الجاجواس المرغ بو  مون  إشوباع لدرة المجم ى  ى ى  أ داة اجاذبٌ  المجم ى  اجدد بؤ مٌ  

 المجم ى  اك ن جذاب  ةً الجاتس الاالٌ ة أن Cartق  ٌرى  الأىضاءلبع 
 لادر ن  ممب لٌن  أىضاب اىندما ٌك ن  - أ
 ماشاب ٌن أىضاب اىندما ٌك ن  - ب
ىنوودما اكوو ن المجم ىوو  نووغٌرةق تن اجمٌووك النووفاس المرغ بوو  نووعب  ةووً المجم ىوو   - س

 الكبٌرة   

 : الإسشبدٌخقٍبدح المجوىعخ 
العمووع  أ وودا لٌووادة ااماوو  بم موواس مجووددة انا ووً باجمٌووك  إرشووادٌ لكووع مجم ىوو          

  خنابن ا    الإرشادٌ  لد جدد الباج  ن م ماس لابد المجم ى   الإرشادي

 :  ٌخالإسشبد: ههوبد قبئذ المجوىعخ أولا
ةوً  الإرشوادٌ مجم ىاٌوح  أةورادةوً مسواىدة  الإرشادٌ جدد الباج  ن م ماس لابد المجم ى  

 وى المشوك س النم  داخع نسك اجاماىً ماماسن ٌس د  الاعا ن  اتاناع مون اجوع الاغ وب ى
لج  وا  الواخ ت من وا  بنوف  ىامو  ةوان م مواس لابود  الإرشوادٌ المجم ىو   إةورادالاوً جواء 
    اتاًاام ع ةً  الإرشادٌ المجم ى  

  ةوالمحبفظخ على ثقبئهب  ٌخالإسشبدتكىٌي المجوىعخ  -1

 اخاٌووار  الإرشووادٌ  وو  ةووً اكوو ٌن المجم ىوو   الإرشووادٌ م موو  لمابوود المجم ىوو   أ ع أن   
 اشواب    ةوً ن ىٌو  اتضو راباس  إةراد واا اةوك  إلوىضمن معاٌٌر مجددة ا نو ح  أىضاب ا

  المشك س الاً ٌعان ن من ا 

  ة الجٌبء الثقبفي للوجوىعخ -2

اكو ٌن  إلوىٌسعى لابد المجم ىو   أىضاب اباخاٌار  الإرشادٌ ٌم   لابد المجم ى   إنبعد 
  أنش ا   إةراد ا معاٌٌر اجك  س  ن  أخ لًل ا ق  ض  دسا ر  إرشادينظا  اجاماىً 

الذي اشك س المجم ىو   الإرشادي ذلن اجمٌما ل  د   إةراد ااتندماج الفعاع بٌن   إٌجاد
 بناء ى ٌح  الإرشادٌ 

 ة  وألاىهٌب  التركٍو على -3

المشوك س الاوً مورس بوح  أ الاركٌو  ى وى الم ضو ىاس  الإرشوادٌ  ى ى لابود المجم ىو  
 أمرٌنٌك ن الاركٌ  ى ى  أنانح ٌجب  إتالمجم ى   ٌشٌر الباج  ن  أىضاء ٌعانً من ا 
موو  بعضوو   الووبع   ان ٌ وو ر ا  الإرشووادٌ المجم ىوو   أىضوواءٌعووٌ   أن ووامٌن  مووا ة 

 ان ٌعبوور كوع  اجوود ةووً  أٌضووامشواىر ل ٌوو  نجو  بعضوو   الووبع    نجو  لابوود المجم ىو  
 لح  الاووً ٌجنووع ى ٌ ووا ىوون مشوواىر  الجالٌوو   الاووً ااووٌح جنوو الإرشووادٌ المجم ىوو  
 من خبرة  س  ن جدٌد    الإرشادٌ المجم ى  

 



 :ٌخالإسشبدخصبئص المجوىعخ  -ثبًٍب  
شخت م نوً ٌاماو  بكفواءة ىالٌو   بم وارة م   بو  ل مٌوا   ٌ الإرشادلابد المجم ى           
 ة  الآاًالباج  ن  إلٌ ا  أشار ٌامٌ  بعدد من الخنابت الاً  يالإرشادبالعمع 

 الإرشادٌ من ابر  الخنابت الاً ٌاما  ب ا لابد المجم ى   أنة الخصبئص الشخصٍخ - أ

مجم ىاوح  ان ٌسو   ةوً ا و ٌر  وذ   أىضواء ً لدراح ى ى اك ٌن ى لواس جٌودة مو  
ٌاما   بالنضو   اتاو ان  الواف    أن ى ٌح  الإرشادٌ المجم ى   الأىضاءالع لاس بٌن 

 سوورى   الآخوورٌنة ةووً العمووع  الرغبوو  ةووً مسوواىدة  اتجاوورا   الاموودٌر  ر لا المبووادر
 البدٌ ٌ   الاجمع 

 الم ووارة ىووام ن م مووان جوودا لنجووالا الم موو   الإرشووادٌ ة الخبوورة  المهةةبسح والخةة ح - ب

 الإرشوادٌ ٌكو ن مخ  وا جٌودا ل ج سواس  أن الإرشوادٌ  ى وى لابود المجم ىو   الإرشادٌ 
الم ضووو ىاس المناسوووب  لا ووون لٌمووو  جووو ع النشوووا اس   أةكووواراب رٌمووو  ةعالووو   ٌمووود  

 المجم ىاس   

 وهسؤولٍبتهن : ٌخالإسشبدالمجوىعخ  أعضبءدوس  –ثبلثب 
ٌشووارك ن ةووً اجمٌووك نجووالا العم ٌوو   إةووراد وو   ٌ الإرشووادالمجم ىوو   أىضوواء أن            
ٌشارك ن ةً ةش  ا بالأخذ  الع اء ة   ٌسامع ن لمشك س بعض   لبع   أن  كما  ٌ الإرشاد

 ٌموودم ن الاغذٌوو  الراجعوو  المناسووب  لووذلن  ٌم موو ن بوود ر جٌوو ي   ووا  ةووً مسوواىدة بعضوو   
ةً المجم ى   آخرىض ا  ٌ الإرشادلبع  ةً جع مشك ا    مشارك  كع ىض  بالمجم ى  

شخنوٌاح لو  اكون  اضوج  لدٌوح مون لبوع  إبعادا  ذاا ا اساىد ذلن العض  ةً اكاش ٌ الإرشاد
المجٌ   بح  من  الإجدا افاىع جدٌد م   أجدا  بالاالً ااالا لح ةرن  اساغ ع ذلن من اجع 

ٌكو ن مسوإ ت ىون  أنٌا  وب مون كوع ىضو  ةٌ وا  ٌ الإرشواداجع ذلن ةان العموع بالمجم ىو  
العمع  نجا اشجٌعح ةً أ الأىضاء المجم ى   ى ى بمٌ  أىضاءانفٌذ ما ٌا  اتافاق ى ٌح بٌن 

 اجمع المسإ لٌ  جٌ  ام  ى ى ىااك المرشد  ا ضٌح مف    المسوإ لٌ   لكوع  ألٌحالم كع 
 اشووجٌع   ى ووى اجم  ووا  المسووا م  اتٌجابٌوو  ةووً اسووامرار  ٌ الإرشووادىضو  ةووً المجم ىوو  

   ٌ الإرشادالعمع بنظا  ةً المجم ى  

 : ٌخالإسشبددوس المششذ الٌفسً في المجوىعخ  –ساثعب 
 يالإرشادالجمعً من جٌ  ا ٌباح ل ج   الإرشادٌ عب المرشد النفسً د را بار ا ةً           

الجو ار   إدارة ات اما  بمشوك ا    مشواركا   ةوً المنالشو    الإنغاءالمناسب من الجرٌ  
ٌاودخع  ٌ الإرشواد افسٌر بعو  السو  كٌاس  امودٌ  الافسوٌراس بشوؤن ا   مون خو ع الج سواس 

الجماىو   أىضواء  ٌادة الا اةك بٌن  يالإرشادالمرشد النفسً ةً جاتس معٌن  لافعٌع العمع 
 ٌمكن اجدٌد ا ى ى النج  الاالً ة ٌ الإرشاد
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 ما لح ما ٌم ع  أ  ما ٌم لح  ما ٌفع ح أ  أل الحىندما ٌاضح الاباٌن ةً س  ن الفرد  ةً  -7
 ما ٌورا  أ العض  ةً نفسح  ما ٌرا بح المابد ا   العض   بٌنما ٌشعر ما ٌم لح أ بح  ٌشعر

  الآخر ن
مون الم ووع ى وى الجماىوو  ىون  رٌوك الا  ٌووع  المبالغو  ةووً  أجو اءىنودما ٌفور  ىضوو ا  -8

 الأشخاتالجدٌ   تبد ل معال  من الاعامع م  الجاتس النعب  ةً الجماى   ابر   إتء 
  الداةعٌ   المنسجب  المجاكر إلىالجماى  الناما  ( الذي ٌفامر  أ     العض  النامس 

  ٌخالإسشبدالعول في المجوىعخ  وأخلاقٍبدقىاعذ 
ضو اب   معواٌٌر معٌنو  اجودد مسواراس العموع  الكٌفٌو   الإرشادٌ ل عمع ةً المجم ى          

العمووع ةووً المجم ىووو    أخ لٌووواس اام وووع بووؤ   ل اىوود  الإرشوواديالاووً ٌموو   ى ٌ وووا العمووع 
  الإرشادٌ 

 حشٌخ المشبسكخ  – أولا
ةٌوح  ان  إجبواراٌم وع ىمو  اخاٌوارا ت  الإرشوادٌ مشارك  أي ىض  ةوً المجم ىو   أن        

ت   لكون منوح  أكٌودة رغبو   إراداوحٌك ن بمجو   إرشادٌ انضما  أي مسارشد لأي مجم ى  
 جود المرشود  إذا الإرشوادٌ المجم ىو   إلىباتنضما   الإةراد إلناعٌسعى المرشد ةً  أن ٌمن 

المرشود ٌع وً  أنس  تشون ٌساىد ذلن الفرد ةً اجا   موا ٌعانٌوح مون مشوك  أنانح ٌسا ٌ  
ىدموح لبوع  أ البمواء  أمورىدمح ل مسارشد بعد جض ر  ىدة ج ساس  ٌارن لح  أ جرٌ  البماء 

بوان ى وى  إلى  ذ  المسال   رأى"ك ري "  أشار لد  أ داة اانا ً المجم ى  من اجمٌك  أن
الخانوو  مووا  الإرشوادٌ ٌ ضووح كوع اتىابوواراس ال اجوب مراىاا ووا بعموع المجم ىوو   أنالمرشود 

م   الإرشادٌ ارن المج ى   إلىالاً ادى    الأسبابٌنال   أنى ى المسارشد  أنٌاع ك من ا 
داخع المجم ى    أنش   أجادٌ م  اجارا  ما دار من  الإرشادٌ المرشد  أىضاء المجم ى  

 مع  ماس ج ل ا    أٌ إةشاء ىد   الإرشادٌ 

 السشٌخ -ثبًٍب 
السرٌ  الاام  لما ٌد ر بٌن  الإرشادٌ ىنانر العمع ةً المجم ى   ىننر من أ   أن          

مخا فو  جاوى ٌشوعر ىضو  الجماىو  بالأموان  الجرٌو  ةوً   أنش    أةكارمن مشاىر  إةراد ا
 الإرشوادٌ المجم ىو   أةرادم ع   ى ى جمٌ   أ  الاعبٌر ىن مشاىر د ن خ    أةكار  رلا 
اجرت ى ى ىد  كش  أي من الم ض ىاس الاً اا  منالشا ا  مدا لا ا داخع المجم ى   أن

مووون  أىضووواء االمجم ىووو   ٌجووور   أداءٌمكنوووان ٌضوووع   الإسووورار إةشووواء أن إذ  الإرشوووادٌ 
 المشارك  بإٌجابٌ   جرٌ   

 المسؤولٍخ المقٍذح  -ثبلثب
  أ ودا  الإرشوادٌ المجم ىو   إةورادمشوارك  لجمٌو   أ دا  نان  الجمعً  الإرشادةً        
 الأ وودا    اجمٌووك  ووذ   الإرشووادٌ المجم ىوو   أىضوواءخانوو  ااع ووك بكووع ىضوو  موون  أخوورى

كوع  اجود مون     الاو ا  الإرشوادٌ المجم ىو   أىضواءٌا  ب ا  ٌ  المرشد المسإ لٌاس بوٌن 
 من ىمع د ن امٌٌد لعم ح    إلٌحبانفٌذ ما ٌ كع 

  يةالإرشادالمجموعة  أعضاءبين الاحترام المتبادل –رابعا 
ٌؤا ن مون منوا ك مخا فو   ذاس خ فٌواس  أىضاءمن  الإرشادٌ ربما ااشكع المجم ى          

دة من   اخا   ةٌموا جالسماس الشخنٌ  لكع  ا أناجاماىٌ    ماةٌ   الانادٌ  ماباٌن    كما 
م موو  نووعب  ناٌجوو  ىوود   الإرشوواديبٌن ووا   ممووا ٌجعووع موون م موو  المرشوود النفسووً ةووً العمووع 

الا اةك  ال با  ٌكو ن نوعبا ةوً بوداٌاس العموع  أنكما  الإرشادٌ المجم ى   أةرادالا اةك بٌن 
   الإرشادي



  ٌخالإسشبدالمجوىعخ  أعضبءحفظ حقىق  -خبهسب
العمووع ةووً المجم ىوو   أخ لٌوواسموون  أن الإرشووادٌ المجم ىوو   أىضوواءجفووظ جموو ق         

ةً المجم ى   الآخرٌنجم ق   م ء   الإرشادٌ ٌجفظ كع ىض  ةً المجم ى   أن الإرشادٌ 
الذي ٌرا  مناسبا لح ةوً جوع مشوك اح  الاعبٌور ىون رغبااوح  ىود  كشو   الأس  بةً اخاٌار 

 جورٌا   ةوً الاعبٌور  الأىضواءجفوظ جمو ق  أ مٌو ٌ ضوح المرشود  أنمات ٌرٌود كشوفح  تبود 
م  ك الجرٌ  ةوً ان ٌمو ع موا ٌرٌود  الإرشادٌ ةً المجم ى  الرغباس    ان لكع  اجد   إبداء

  ٌا ل  ىن ل ع مات ٌرٌد  

  ٌخالإسشبدالمششذ الٌفسً في المجوىعخ  أخلاقٍبد -ةبدةب
 الإرشاديا ةر اىاباراس ٌفرض ا العمع  الإرشادٌ العمع ةً المجم ى   أساسٌاسمن           

 الإرشوواديالعمووع  أخ لٌوواس إلووى إضوواة الجمعٌو     الإرشووادٌ ى وى المرشوود الووذي ٌموو د العم ٌوو  
الجمعوً  الإرشوادةوً  الإرشوادٌ الاً ٌاما  ب ا لابد المجم ى   الأخ لٌاسبشكع ىا   من ا ن 

  الجمعً  الإرشادالماراب  ى ى ك نح لابدا لعم ٌ    الأخ لٌ لب ع المسإ لٌاس المان نٌ  
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