
  ( الازدحام)   الكثافة السكانية 

عأأدلا  أأد  الكثافةةف ،عنأأد ا ارفأأرالا دااملا أأا  د يشأأعرتعد الكثافة أكثر العوامل تأأيرارا فأأد ت دلأأد الدت أأة ال أأ 
عدلا أو  ، عدلا السكان فد كل لاولةعلى سبال المثال، و دة من و دات ال از أو المسا ة ارشخاص فد كل

ارات تأأأير الهأأأ  الأأدو ا الوا أأأد مأأن ااتي، ممأأأا ي عأأل أو عأأدلا الو أأأدات السأأكناة فأأأد سأأأكناةلكأأأل و أأدة  شأأ  ال
والأأ ه  أأو  الازدحاموبانما تشار الكثافة إلى  الة فازي اة موضوعاة فإن اافرالا،  مخ لفة على مشاعر وسلوك

وي أأدم ااملا أأا   ،ة ل رتب علاها  أأدوم مشأأاعر سأألباةيشار إلى  الة ساكولو اة ذاتا  الة سلباة غار ساتة
، فأأأد ةامأأأة مأأأا ملا أأأا إلاتاك اا وي أأأيرر  ،عأأأدلا كباأأأر مأأأن ارشأأأخاص فأأأد  اأأأز مأأأاعنأأأدما لأأأدتك الفأأأرلا أن  نأأأاك 

دالإضأأافة  ،ال أأراتة والضوضأأال والرا  أأةلات أأة مثل  الموقفاة، ، والعواملفرالاشخصاة الفرلا، والعلاقات ةان ار د
 .ال د ل ا تيلال ها فد تلك البامة المها طباعة إلى 

فأأد  لخطأأوتة اارأأات الم رتبأأة علأأى السأألوك البشأأره   ظأأرا     ةدتاسأأة موضأأوك الكثافأأة السأأكا اةتزالأأد اا  مأأاو 
ا  شأأات ا أأواك معانأأة مأأن ال أأرا ا ، كدتاسأأة الدتاسات السأأكا اة، وا ريت العدلد من المناط  ذات الكثافة العالاة

 صأأأ صأأأماا ارمأأأاكن المخ لفأأأة مثأأأل التلاتاسأأأة تأأأيرارات و  ،تصأأأماا المأأأدن، ولاتاسأأأة تأأأيرارات نمأأأددعأأأل الفأأأد 
الكثافأأة  ل زالأأد د ضأأاةمأأن مظأأا ر اا  مأأا  الأأ ه   أأ ج  ماعهأأا تع بأأر مظهأأرا  مس شأأفى ... الأأ ، و الدتاسأأد، ال
 د مكان ما وتيرار ذلك على سلوكها.املا ا  البشر ف والسكا اة ا

والسأأأكان  نأأأا كأأأل مأأأن  ،معانأأأةلا السأأأكان إلأأأى مسأأأا ة مكا اأأأة دعأأأ  سأأأبة  دا هأأأا، الكثافةةةة السةةةكانيةوتعأأأر  
اذا ما مالا عأأدلا مسأأ خدماه عأأن  وص  المكان دا ه مزلا ا سكا اا  يو يس خدمون المكان دصفة لاا مة أو مؤق ه، 

وال أأدتة علأأى اسأأ خدا  المكأأان لل أأري الأأأ ه  مضأأاي ةدالرا أأة وعأأد  ال المسأأ وا الأأ ه لأأوفر لكأأل مأأنها شأأعوتا  
 . من ا لهخصص 

ل د كش  او لا ا  البشره كا وا م يررين دالدتاسات ال د أ ريت على ال اوا ات أن البا ثان اروا ل فد اام 
 لهأأا ارأأات ة العالاأأة قأأد ا تكأأون لاا مأأا  تشأأار إلأأى أن الكثافأأ  الدتاسات ال د وات ا لو ، عن عواقب سلباة للاملا ا 

  ظرو ع تلك الوقدتته على ال كا  ممثل تلك اارات ت  دلا على ضول الظرو  ال د يعاشها الفرلا  ، أن ضاتة
ا لنظأأر الأأى المكأأان كشأأدل مأأالاه د أأت ا مأأا  ، فأأالفرلاافة السكا اة فاأأهثمس وا الكأو ولاس ف ط على المكان  



وفأأأد ضأأأول العلاقأأأات ةأأأان ارفأأأرالا  ،يسأأأ خد  المكأأأان لأأهد ضأأأول ال أأأري أو العمأأأل الأأأ ه مأأأن ا لنظأأر الاأأأه فأأأ 
لاون قأأد  كرة فد ملعب   دار وسط عدلا ي دت  ال وا دالفرلا  د ي بل ف ،ن له فد  فس المكانااخرين المشاتكا

 فاها قد يكون ذلك سببا   دعدلا توالا المك بة عن عدلا الم اع أن يشعرج ذلك دالضا  او عد  الرا ة ةانها لو مالا
 .لركزون على ما ي رأون  كافاا لخروج عدلا من ال رال مباشرة ا ها ا يشعرون دالهدول ال ه ي علها

 الكثافة المرتفعة على الإنسان    تأثير

أن ال  ناأأة الب ثاأأة الم بعأأة فأأد لاتاسأأة تأأيرار الكثافأأة المرتفعأأة علأأى اا سأأان، تأأ ا علأأى وفأأ  من اأأان ااول 
و  البا أأي  اأأي ي أأ  ،رن تكأأون ت ريباأأة الدتاسأأات قصأأارة المأأداتماأأل و  والثأأا د طويأأل المأأدا، قصأأار المأأدا

خ لأأ  طب أأا للكثافأأأة ، وال أأأد تفان أو أكثأأر مأأأن الظأأرو  ال  ريباأأةالمأأأروت دظأأر  ف وصأأانة كلاأأ  الم ا  عشأأوا ا
، وما لؤاخ  علأأى لاقا ة أو عدة ساعات 30وقد تس  رق ال لسة  ،د الموقع ال ه ت دم فاه ال  ربةالمكا اة ف

أن قصر ال  ربة والطباعة ااصطناعاة للموق  ت د من م دات تعماا   ا ج   ج الدتاسات على الدتاسات     ج
ذات تب أأى  هأأاوعلأأى الأأرغا مأأن ذلأأك فإ  ،فد ةامأأات   ا اأأة لاا اس ال لن يعاشون فد ظل املا ا  مشكلات النا

ال أأد تم أأزج أو ، رافاأأة والموقفاأأةغمو   عن العدلأأد مأأن الم  اأأرات الديقامة ر ها الطري ة الو ادة الصالاقة للكش
ت ظأأرو  يعاشأأون ت أأ  الأأ لن فأأرالااسأأ  ادات اا  نأأاول تهأأ ا ةال أأد و المأأدا  ةتخأأ لط فأأد معظأأا الدتاسأأات طويلأأ 

، وت ضأأمن ااتتبأأاطد -الب أأي اا  مأأاعد   ج الدتاسات من  أأوك ، وعالاة ما تكون كثافة عالاة لف رات طويلة
مؤشأأرات اتتبأأاص ا صأأال كثافأأة السأأكان فأأد د عأأة اتي مأأع تكأأرات السأألوكاات الشأأاذة، و أأ ج الدتاسأأات تنظأأر 
دصوتة عامة الى ااتتباطات ةان   ا ج السلوكاات الشاذة، ومؤشرين للكثافأأة ا أأد ما الكثافأأة الداخلاأأة وااخأأر 

تتباطاأأأة المبكأأأرة فأأأد السأأأاطرة علأأأى عأأأدلا مأأأن اا  – أأأو الكثافأأأة الخات اأأأة، وقأأأد اخف أأأت الدتاسأأأات اا  ماعاأأأة 
الم  اأأأرات ال أأأد قأأأد ت بأأأالن مأأأع الكثافأأأة مثأأأل الث افأأأة وغار أأأا، اا ان الدتاسأأأات الم  دمأأأة اسأأأ طاعت السأأأاطرة 
ا صا اا  على   ج الم  ارات. وس ناول عدلا من الدتاسات ال أأد تناولأأت تأأيرار الكثافأأة المرتفعأأة علأأى عأأدلا مأأن 

 الم  ارات.

 

 ير الكثافة المرتفعة على الشعور والاثارة والمرض اولاةً تأث



  /  ة الشعور1

ا ريت لاتاسة مادا اأأة طلأأب مأأن المف وصأأان سلسأألة مأأن المهمأأات فأأد م اطأأات مزلا مأأة وغاأأر مزلا مأأة، 
ولو ظ ان المف وصان س لوا قل ا  فد الظرو  المزلا مة اكثر مما فد الظرو  غار المزلا مأأة، كمأأا و أأدت 

توقع و ولا الفرلا فد املا ا  لثار مزاج سلبد لديه، وتا قااس الفروق فد الشعوت كدالة لاتاسة اخرا ان م رلا 
علأأى عأأدلا ااشأأخاص ااخأأأرين الأأ لن يع  أأد المف وصأأان ا هأأأا سأأاكو ون معهأأا فأأد  فأأأس المكأأان عنأأدما تبأأأدأ 

 ال  ربة.

 و ناك رلام م  ارات ت عل  ة يرار الكثافة المرتفعة )ااملا ا ( على الشعوت و د:

 وت ضمن عوامل م عل ة دالمكان، كعدلا الناس فد مكان معان. /الم  ارات الموقفاة أ أ

 ك دتة الفرلا على ال  كا ة فاعلاته مع ال ار او ت نب ال عامل معها. /ب أ المس  دات الشخصاة

 .صفات الفرلا ال اتاة وخبراته وا ما ها فد ت دلد اذا كان يشعر دااملا ا  ا  ا  /ج أ العوامل النفساة

   /  ة الاثارة الفسيولوجية2

قامت ا دا الدتاسات ةوضع م موعة من المف وصان فد غرفة واسعة وم موعة اخرا فد غرفة ص ارة 
لمدة رلام ساعات، وتا تس ال معدل ضربات ال لب وض ط الد  للمف وصان قبل ةأأدل ال  ربأأة، وبعأأد مأأروت 

المف وصأأان الأأ لن كأأا وا فأأد ال رفأأة الصأأ ار )كثافأأة مرتفعأأة( اظهأأروا الساعات الثلام أشاتت الن ا ج الأأى ان 
تس ال لمعدل ضربات ال لب وض ط الد  أعلى مما لدا المف وصان فد ال رفأأة الواسأأعة، وفأأد لاتاسأأة اخأأرا 
 دفت ال عر  على الفرق ةان ال كوت واا ام فد تأأيرار الكثافأأة المرتفعأأة تمأأت م ات أأة مسأأ ويات الكولاسأأ رول 

على الض وص( لدا عانة من الطلبأأة امضأأوا لومأأا  فأأد منط أأة مزلا مأأة مأأع طلبأأة توا أأدوا فأأد منط أأة   )كمؤشر
أقل املا اما   سباا ، وعند الم ات ة مع الم موعة الضأأادطة، كأأان الأأ كوت الأأ لن توا أأدوا فأأد المنط أأة المزلا مأأة 

لا اما ن ةانما لا يس ل لدا اا ام لدلها مس ويات كولاس رول مرتفعة م ات ة دال لن توا دوا دالمنط ة ااقل ام 
   ا الفرق.

  / ة المرض3



اشاتت ا د الدتاسات الى ان  ناك اتتباص ةان تس الات الكثافة المرتفعة )ااملا ا ( ومرا عة اافرالا الأأى 
المراكز الص اة، وو دت لاتاسة اخأأرا ان مرا عأأة المراكأأز الصأأ اة فأأد منأأاط  الكثافأأة المرتفعأأة تكأأون اكثأأر 

 ناط  الكثافة ااقل.مما فد م

 ثانياةً تأثير الكثافة المرتفعة على السلوك الاجتماعي

  /  ة سلوك المساعدة1

و أأدت ا أأدا الدتاسأأات ان الكثافأأة المرتفعأأة تأأؤلاه الأأى سأألوك مسأأاعدة اقأأل مأأن خأألال م ات أأة السأألوكاات 
ا طوادأأع وعنأأاوين فأأد ااي اةاة فد المناط  ذات كثافة مرتفعأأة وم وسأأطة منخفضأأة، اذ تأأا ال أأال ظأأرو  علاهأأ 

المناط  ذات الكثافات الثلام، وتا قااس سلوك المساعدة عن طري  عدلا الظرو  ال د تا ال  اطها واتسالها 
% فأأد 79% تأأا اتسأأالها فأأد البريأأد فأأد المنأأاط  ذات الكثافأأة المرتفعأأة و 58فأأد البريأأد، واشأأاتت الن أأا ج ان 

 ذات الكثافة المنخفضة. % فد المناط 88المناط  ذات الكثافة الم وسطة و 

  /  ة العدوان2

  أأا ج فأأد  أأان و أأدت  أكثأأر،فأأة الم زالأأدة تأأؤلاه إلأأى عأأدوان دعأأل الدتاسأأات إلأأى أن الكثا  أأا ج اشأأاتت 
للكثافأأة علأأى العأأدوان، لو أأد تأأيرار  ا أأه ا مأأن الدتاسأأات وو أأدت م موعأأة رالثأأة ، لاتاسأأات أخأأرا عكأأس ذلأأك

واك شأأ  ، الات الأأى عأأدوان م زالأأد لأأدا الأأ كوتوتوصلت لاتاسة اخرا الى أن الكثافة المرتفعة دصأأوتة مع دلأأة 
 غالبأأا  ال كوت البال ان  وعلى العمو  لبدو ان، ال انم موعة أخرا من الب وم تيرارات الكثافة على عدوان الب

م موعة  تكو ت من فد إ دا الدتاساتو من اا ام،  ما يصب ون أكثر عدوا اة ت ت ظرو  الكثافة العالاة
، واظهأأرت   أأا ج فأأد غرفأأة صأأ ارةوضأأعوا كأأل م موعأأة رما اأأة أفأأرالا من ال كوت وم موعة من اا ام ضأأمت 

 . عكسعلى ال كنال رفة الص ارة ةانما الإ ام ظرو   داكثر عدوا ا فكا وا  أن ال كوت الدتاسة

 

  /  بالانسحاة 3



و دت م موعة من الدتاسات أن اا س اب قد يعمأأل كاسأأ  ادة توقعاأأة الكثافأأة المرتفعأأة وكوسأأالة لل عامأأل 
فعة فان م رلا توقع كثافة ا  ماعاة مرت ،لوعلى سبال المثا، لمس مرة وكن ا ة دعدية الهامع الكثافة المرتفعة ا

تفعأأأة ارنأأأال ال فأأأاعلات فأأأد الكثافأأأة المر وي أأأدم اا سأأأ اب ايضأأأا لأأأدا الفأأأرلا  لثاأأأر اسأأأ  ادات اا سأأأ ابقأأأد 
كأأ لك  ،اسأأاة ت أأت ظأأرو  الكثافأأة المنخفضأأةتغبأأة فأأد مناقشأأة مواضأأاع اسأكثأأر المس مرة  اي يكون اافرالا 

لبأأدو ان اا سأأ اب يمكأأن أن ، لأأ ا كلمأأا املاالات كثافأأة ال رفأأةل فاعأأل ارطفأأال والمرضأأى النفسأأاان ةدت أأة أقأأل 
 . يشكل   ا ة دعدية لل عري للكثافة

 تأثير الكثافة المرتفعة على أداء المهمة ة  ثالثاً 

وا د من ارسملة المهمة  دا ال ه يمكن أن يطأأرع عأأن الكثافأأة المرتفعأأة  أأو مأأا إذا كا أأت تأأؤرر علأأى ألاال 
 علأأى سأأبال،  أأواك امأأاكن المعاشأأة والعمأألوال أأواب لأأه تطبا أأات مهمأأة دالنسأأبة ل صأأماا كأأل ا؟ المهمأأة او ا 

علأأى الاال لدتاسأأة تأأيرار الكثافأأة المرتفعأأة قأأد اسأأ خدمت الدتاسأأات المبكأأرة و ، لمأأداتس وغار أأاالمثال المصا ع وا
ضأأع  فأأد ارلاال  اي أأالاعأأد  ان ت وصأأل   ا  هأأا الأأى وكا ت م س ة فامأأا ةانهأأا فأأد  مهمات دساطة،  ما  مهمة

  ا  ها الى  تتوصلو  اثر تع ادكأف د اس خدمت مهمات   دلثةاما الدتاسات ال  ،تفعةت ت ظرو  الكثافة المر 
  .ما مهمةلكثافة المرتفعة على الاال لتيرار و ولا 

و أأدت كمأأا ، ضع  فأأد الاال مهمأأة م ا أأة مع أأدة المرتفعة ألات إلى الكثافةأن ا دا الدتاسات ف د و دت 
 .قل املا اما  ات ة دال ر  ار م  غر  مزلا مة  دا   فدلاتاسة اخرا ضع  فد الاال مهمة مع دة 

 أأول مأأا إذا كا أأت الكثافأأة المرتفعأأة تأأؤرر تأأيرارات دعديأأة او فوتيأأة مباشأأرة علأأى  مها  أأدا   نا تساؤل يبرم  و 
كثافأأة مرتفعأأة  وضأأعوا فأأد غرفأأة ذاتان الأأ لن ين المف وصأأ عأأن ذلأأك دأأ ا أأدا الدتاسأأات وقأأد ا اةأأت  ،ارلاال

صأأان م ات أأة دالمف و ال أأد قأأدمت لهأأا فأأد ال  ربأأة  أأام لل اا  أأ عأأد ذلأأك اسأأ مرات او اصأأرات اقأأل فأأد هأأروا دظا
 .كثافة قلالة وضعوا فد غرفة ذاتال لن 

 

 التكيف للبيئة السكنية 



، وان اسباب تكافنا و لا دخصا صهاالمكان ال ه  عاش فاه  و ا د البامات اركثر ألفة ال د  عرفها يع بر  
 عر  تفاصال المنزل والطرق المؤلايأأة الاأأه، وال اأأران الم اطأأان دأأه، واالاوات ا نا ال ه  سكن فاه  و للمنزل  

لأأاس ف أأط ااطأألاك   نا م أأو هان   أأوج و عنأأد دال و أأه أأد اصأأبالمطلأأوب الااؤ أأا امال كأأل مأأن  أأ ج المثاأأرات، ف
سأأيفعل ( ( مأأع السأأؤال ) مأأاذا  السأأؤال ) ألأأن ا أأا يمأأزجال و أأه و  ،اط ولكن ال عامل ايضا مع الم أأاطعلى الم 

لما كنا اكثر ألفة ، وكاا ادة دسهولة عن   لن السؤالانلبامة ما كلما امكننا ذلك من فكلما كنا م و هان اكثر 
ل  أأ لن السأأؤالان ما  كون واعان لكافاأأة عمأأ   الاتا   فإ ناوبما ا نا م و هان دصوتة  ادة لمناملنا   ،مع تلك البامة
  .لها  ز اا على ارقل   كا   دلا موقعنا فاما ل عل  ةبام نا و   ن وماذا سنفعل  لناوب  دلد  فد ذاكرتنا

مأأن معرفأأة اه ويأأيتد ال كاأأ  للمنأأزل ، اأأ  للمنأأزل ال و أأه لل اأأران وكأأ لك لأأداخل المنأأزل  فسأأهل ضأأمن ال ك
ل غرفأأة وظافة كمن عد  معرفة  ييتد   ص ال كا و  ،من غر  المنزل ب أن ت و  ةها كل غرفةالوظا   ي 

لمنزله الميلو  فإ ه يشعر عالاة داتتااع الفرلا تكا   ، وعندالفرلا فد المكان ال ه ل وا د فاه كافاة تصر أو  
مأأا مأأن المنأأزل، مكأأان ألاال مهمأأات معانأأة فأأد عنأأد كأأ لك و ، منأأه اات مخ لفأأة فأأد مواقأأع معانأأةفأأد الاال سأألوك

رضأأا اكثأأر الشأأعوت دالنزل تأأ ا تنماأأة لبامة المعند ال كا  ، فعلى منزله ل ا ال كا  ويصبح الفرلا مع الاا  وب لك  
أساسأأأاة مثأأأل تعايأأأة ارطفأأال ومعأأأدالا الطعأأأا  وغار أأا وكلمأأأا أمكأأأن الاال  أأأ ج  نزلاأأةال أأدتة علأأأى الاال مهمأأأات مو 

 .تضا عن م اط منزله أكثروبصوتة ملا مة كلما كان الفرلا  الفعالاات دسهولة

 


