
 (: حديثة مجالات في حديثة نظريات)   السلوك -  البينة نظريات

 هعع ا فعع  البحعع  فعع  ماحععد اتج هعع   نية عع  وجععا  نععد   هعع  البيئعع  الععس   علعع  تااجعع  التعع  الصععبات    احدى 
 علمعع ء معع  عععد  عمعع  فقععد البحععا  علعع  تةكيعع  إعط ء ه  الجديد  السية    وظ ئف احدى  أن  وتم .  المج ل
 . السلاك - البيئ  علاق   حال ونية    نم ذج لبس ء جها ا   البيئيي  الس  

فعع  علعع  الععس    ملائمعع  ليسعع  البحععا  وتاليععد والتبمععي  الجيععد التسبعع  مبعع يية تلائعع  الت   الماسب   السية     إن
 : لسببي  الاق  عل البيئ  

 ملاحيعع   تجععة   لعع  عديععد  حعع لا  فعع  انعع  بحيعع  ،جععدا   البهععد حععدي  البيئ  الس   عل  مج ل  أن  ها  :الأول
 .والبلاق   الم  هي  م  ومتأكدي  واثقي  الب حثي  تجب  ك في  بي ن   تجمع ول  ك في 

 التحديععد بد ج  التبة ف صبب  وتكان  جدا   متب عد  فبلا الماجا   والبلاق   المثبت  الم  هي  كان  هاالث ن :  
 . السية   ف  المطلات 

 والمقتصععة  تاسععب  الأقعع  السية عع   فعع ن البيئعع  الععس   علعع  فعع  جععدا ملائمعع  ليس   الماسب   السية     أن  وتم 
 . المج ل ه ا ضم  تطا ةه  ت  قد به  الخ ص  ميدانه  عل  مسه  واحد  ك 

 :البيئية الضغوط نظرية  ـ أولاا 

وها استج ب  ، متغية غية مستق م  تةى ان الضغط م  مسل ت نية تسطلق  ت سيةا  للضغاط و   ه ن  سيل قدم 
وان هسعع ك اسععتج ب  او انمعع ط  ,لعع  اسعع ت اسععتج بت  للبيئعع  الضعع غط لب معع  ضعع غط  ميعع  الضععخع و ضععب  ع

و بتبععة سععيل  ان  بيئعع  معع ع , تأثيةمبيس  م  الاستج ب    مك  الاستدلال مسه  عل  ان الضخع  قع تح  
 ووجهعع  السيععة هعع   تبععد ،ه  المح في  عل  الكي ن والحي  اعةاض الاستج ب  ال سيالاجي  للضغط ع لمي  وهدف

 مث  البيئ  ف  عديد  عس صةع   بح ال هاو  ،البيئ  الس   عل  ف  الاستخدام واسع  السية    التاجيه    احد
 ها ف لضغط ومس ةا ، مثيةا   غاطضال يالد م  ، و بد ك الس سي   الضغاط  تالد  الت  والاشي ء  والحةا   الضاض ء

 تتضعععم  الأفبععع ل   و  أنو  ،(البيئععع  البسصعععة=  المثيعععة)المثية لهععع ا ال بععع     انععع  علععع   بعععة  وسعععيط متغيعععة



 العع  ب لإضعع ف  البيئي  الأحدا  عل ( الضغاط) مصطلح هس   قتصةو  .وفسيالاجي   وسلاكي   ان ب لي   عس صة
  .(الح  الك ئ   اخ ) البضا   البسصة لاصف  ستخدم ال   (الاجه  ) مصطلح

البعع م و ععةى ان هعع   المةاحعع  تمثعع  التكيععف للاسععتج ب  للمثيععة الضعع غط، مةاحعع    ثلاثعع ( 1956)وحععد  سععيل  
 : وه 

 : الاولي الفعل رد  هي الضغط  عملية في  الأولى  المرحلة ـ1

 البمليعععع   معععع  سععععة    والعععع   إنعععع ا  شععععك  علعععع  فبعععع     يالععععد معععع ، وفيعععع   يهععععة الجسعععع  تغيععععةا  واسععععتج ب  
 .وغيةه   س لي    الا  وافةاز القلب ضةت   مبدل ز     مث  الأوتام تيكي ،

 :  المقاومة مرحلة  هي الضغط  عملية  في  الثانية  المرحلة ـ2

مع التكيف فتخت   التغيةا  الت  ظهة  عل  الجس    وتحد  عسدم   كان التبةض للماقف الض غط متلازم   
 تستخدم  والت  الأوتام تيكي  البملي   ببض   تبدأ، و ف  المةحل  الاول  وتيهة تغيةا  اخةى تدل عل  التكيف

 التبةق   فسيحد   الضغط  يالد م  ه   الحةا    ك ن   ف ذا ،  الضغط  الدي م  مع  للتب م   مختل    استةاتيجي    فيه 
 .لض غطللبسصة ا التصد  مةحل  ا  الا تج   يبدأ فقد البةو   ك ن  اذا ام 

 : والإنهاك  الإجهاد  هي  الثالثة  المرحلة ـ3

 .الحيا   التاازن  استب   ف   الميك ن م   ه   اخ  ق و حد  عسد

 البس صة م  عد ا    ض  ولكس  ،بسيط  اتام تيكي  استج ب  - مثية علاق  فقط يتضم  لا  الضغط م هام  أن 
 لإنعععع ا  لتثيععععة ذاتهعععع  بحععععد مس ععععة  هعععع  الضعععع غط  المثيععععةا  كعععع  لععععي  كعععع ل  المهمعععع  المبةفيعععع  المكانعععع   او

 علعع  للمثيععة مبةفعع  تقيععي  هسعع ك  كععان  أن  جععب الضععغط عمليعع  تبععدأ ولك . المق وم   واستج ب    الأوتام تيك 
 . تغية ال   ها مهد  غية او مهد  ان  عل  ل  ال ة  تقيي  ولك  يتغية ل  ف لمثية ،مثلا   مهد  ان 

 او الاسعع ئ ) مثعع  ال ة  عع  الس سععي  الباامعع  علعع   العع  ها المبةف  التقيي  ه ا أن( 1966) لازا وت  اقتةح  وقد
 عل  السيطة ) مث  المحد  المثية لماقف المبةفي   والجاانب  (والدافبي   الس بق   والخبة   والمبةفي   البقلي   الحي 
 امتلعع  فكلمعع  ،(التععأثية  حععد  ان العع   ستغةق  ال   الاق  او المثية وفا    ب لمثية التسب  عل   والقد    المثية



 الضاضعع ء علعع  اكثععة السععيطة  ال ة  امتل  كلم  أو الضاض ء لمصد  الس فب  الجاانب  ع   اكثة  مبةف   ال ة 
 ك ن وكلم  مهد  ان  عل  المثية ذل    قي   لان  احتم لا   اكثة  ال ة  ك ن  كلم  عليه   القض ء  او  تجسبه   حي  م 

 .ض غط   صبح لأن احتم لا  أق  ماقف

 فبعع     العع  ( )سععيل أشعع   كمعع ، ب لبمعع  تبععدا اخععةى  مبةفي  عاام  ف ن مهد  ان  عل   المثية  تقيي   يت   بسدم ف
 مةحلعع  ف عع  ،(الث نيعع  المةحلعع  فعع ) للمق ومعع  الاتام تيكيعع  التب معع  وميك ن  معع   ،(الأولعع  المةحلعع  ف )الانعع ا 
 سععلاكي  تب معع  اسععتةاتيجي   قععة  أن ال ععة  علعع   جععب لعع ل  مبةفيعع  تكان  التب م   عملي    م   الكثية  المق وم 
 معععع  تتععععألف وقععععد والماق يعععع  ال ة  عععع  الباامعععع  علعععع   العععع  هعععع ( لازا وت)  أ  وفععععق علعععع  السععععتةاتيجي  وهعععع  

 عمليعع  مععع و ععةتبط ،(الاسععط الحعع  معع  نععا   ا  او الل يعع  او البععدن  الهجععام او الهععةو ) مثعع  اسععتةاتيجي  
 للاز حعع م الضعع غط ال بعع     ذلعع  علعع  ومثعع ل الخا  او ك لغضب الان ب لا  م  عد  ه    المبةفي   التب م 
 اقعع  العع  وهععةو  وخععا  فسععيالاجي  آثعع   وذو مهععد  ان  عل  الاز ح م تقيي  م  تكان  قد م  مديس  ف   الضديد
 . از ح م 

 تس   عسدم  الانه ك مةحل  سيدخ  ف ل ة  الضغط يالد م  مع للتب م  ك في  غية التب م  استج ب    ك ن   واذا
 تقيععي  يععت  عسععدم  المااقععف أغلععب ف   ،الانه ك  حد  أن قب  آخة ش ء  حد  م  وغ لب   ، التب م  ط ق    ك 

 لان التكيععف  حععد  حتعع  ن سععي    وأضععبف أضععبف  صععبح لعع  الضعع غط ال بعع     فعع ن عديععد  مععةا  مس ععة مثيععة
 يالععد معع  لأن او  قعع  الضععغاط يالععد بمعع  الضعع  فعع ن لعع ا اضععبف  صععبح للمثيععة ال سععيالاج  البصععب  التحسعع 
 . تهديدا   اق  ان  عل  مبةفي    تقييم  يت  الضغاط

 تكععان  للضععغط التكيععف فبمليعع  المبسعع  وتهعع ا الضععغاط معع    جعع  تتضععم  تقة بعع  الحيعع   فعع  الأحععدا  كعع ان 
 : ذل  ف  والسبب ،الح  للك ئ  ن فب 

 الحععد  مععع التب معع  علعع  افضعع  قد تعع  وتكععان  مبهعع  يتب معع  أن تبل  قد للضغاط تبةض  قد ال    ال ة   ان  ع1
 .الحي   ف  الق  م الض غط

 .الانج ز تسه  ب لضغط المةتبط  الاث    لان الأ اء تحس  احي ن    البيئي  الضغاط ع۲



 فعع  الضععغاط كعع  ا  معع مج كعع ن فعع ذا. ا ضعع    مكلععف  كععان  قععد لهعع  والتكيععف الضعع غط  للأحععدا  التبععةض  ان الا 
 فسععي    الأمععد الطا لعع  المت ايععد  الضععغاط يالععد لمعع  التبععةض  او مبهعع  للتب معع  ال ععة  ق بلي   يتج وز  مبي   وق 

 :ال  ب لستيج 

. الضععغاط تالععد التعع  الأخععةى  للأشععي ء المق وم  وتس قع  )الس سي  الجسد  ( الس  كاسام تي  الاضطةاب  .   أ 
 الأفععةا  بضععمسه  جدا محمل  تصبح المبلام   مب لج  عل  ف لق بلي  ع  الضغاط، الس ت  المبةف  الثق .    

 .والصح  والام ن البم  بأ اء الصل  ذا  والمثيةا 

 .ال سيالاج  والا ه ق الأ اء وضبف ع تس ق.  ج

 .البقلي  الاظ ئف وضبف الاحب ط.   

 .تقة ب    الحتم  البقل  او البدن  الانهي  .  ه

 الضواغط )الضغوط(:  تصنيف

  خ ي  ، وضااغط ج مح  ضااغط إل  تصسف

 :ناعي عل   وتكان  تح يةا   تقدم ولا  فجأ  تحد   :الجامحة  الضواغط

 .( والحةوق  والكاا   وال لازل ك ل يض ن  )  بيئي .  أ

 .( لضخع  الم  جئ الما  أو المةض )  شخصي .   

 .الخ. . .  المةو    والاز ح م والتلا  ك لضاض ء و وتيسي  متكة   ه   :الخفيفة  الضواغط
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وت( )نماذج الضغاط لسيل  ولازا    

 عوامل نفسية فردية 

وسائل او حيل عقلية 

معرفية وخبرة 

دافعيةماضية   

الجوانب الفردية 

 للمثير 

 السيطرة المدركة 

القدرة على التنبؤ 

 الفورية

 الإثارة البيئية 

حرارة، ضوضاء، 

 ازدحام

التقييم المعرفي 

للبيئة على انها 

 مهددة

رد فعل الانذار 

الاثارة 

 الاوتوتوماتيكية

مرحلة المقاومة 

ستراتيجيات 

التعامل الهرب ، 

الهجوم، الحل 

 الوسط 

مصاحبة 

بانفعالات 

 الخوف، الغضب

كلفة التكيف 

 للضغط

ـ مقاومة اقل 1

 للضغط

ـ تناقص الاداء2  

ـ امراض 3

 سايكوسوماتية

ـ عمل اقل 4

 للاحباط

مرحلة 

 الانهاك


