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 القسم : المعلومات والمكتبات .

 المادة : المراجع العربية التقليدية والالكترونية.

 د محمد عبود .م.د اسماء نوري. م .اسم الاستاذ :أ

 المصادر المرجعية الرقمية )الالكترونية(

 تعريف ومميزات و معايير 

رف المرجع الرقمي )الالكتروني( : بأنه المصدر الذي يسمح للمستفيد بتقديم سؤاله المرجعي الكترونيا و يع

 و ذلك عن طريق البريد الالكتروني . انيا , الكترونيا الإجابةتلقي  أيضاح له ييت

: عبارة عن شبكة من الخبراء , تمثل وساطة بين الانسان و  ( Digital Reference)و المرجع الرقمي 

لية في ارسال الا الأدواتيف ين في البيئة الالكترونية , و توظالمستفيد إرادةالمصادر الموجودة تكون تحت 

 . الإجاباتو تلقي  الأسئلة

 الوصول الى المعلومات + استخدام التقنيات الحديثة ( =)المرجع الرقمي 

 روني عن التقليدي الفرق بين المرجع الالكت

 الاعتماد على الانترنت بالاعتماد على التوظيف المستفيد للحاسبات وتقنيات الاتصال -1

 التركيز علي الوسيط البشري في تلقي السؤال والقاء الاجابة -2

تتم بواسطة بين مكتبي والمستفيد بدون حواجز مكانية من خلال الاستفسارات عن طريق الهاتف او -3

 لالكتروني البريد ا

 يتم الحصول على المعلومات لمطلوبة في اي وقت واي مكان -4

 من اهداف المرجع الالكتروني )الرقمي( تعليم المكتبي التواصل مع الاخرين-5

  المتوفرة على الانترنت لمعلوماتمصادر اال

 محركات البحث (1

 لموضوعاتادله ا (2

 محركات البحث المتعدده (3

 لمرجعيه المتعددهالمصادر ا (4

 القوائم المتعدده (5

 ،الافقية،القطاعيه رأسيهل:االبوابات (6



 الويبليوجرافيات (7

 الموسوعات (8

 القوامس،المكانز،المعاجم (9

 م الاستهلاليات والاختصاراتجمعا (10

 ادوات الحساب والتحويل (11

 الاقتباسات (12

 الادله (13

 اجمالتر (14

 الببليوجرافيات والفهارس (15

 لتقاويما (16

 الحوليات والكتب السنويه  (17

 المصادر الاحصائيه (18

 الحقائق (19

 الادله السياحيه( الاطالس، معاجم الاماكن، المصادر الجغرافيه )الخرائط، (20

 الكشافات والمستخلصات (21

 ادله الدوريات (22

 قواعد البيانات (23

 الخاصة بالإنترنت فقطالمرجعية )الرقمية( مصادر المعلومات 

 

 (((Search engine)    ثمحركات البح-1

 (((Web directories)الأدلة الموضوعية    -2

 (Web logsالسجلات الإخبارية    ) -3

 ((( Discussion forumsمنتديات المناقشة الإلكترونية )-4

 (((Mailing listsقوائم المراسلة البريدية  )-5

 (((News groupsالمجموعات الإخبارية  )-6

 (((E-mailالبريد الإلكتروني )-7

 (((Faq )الأسئلة الأكثر تكراراً  -8

 



 رقميةالمراجع المميزات 

 _سرعه وسهوله البحث عن المعلومات فيها سواء كان من قبل المستفيد او اخصائي المعلومات١

 _سرعه وسهوله تحديث المعلومات من خلال الاضافه والحذف والتعديل٢

 _التخلص من مشكله البحث في المجلدات الكثيره للعديد من المراجع التقليديه٣

ن استخدامها من قبل اكثر من مستفيد في الوقت نفسه خاصه بالنسبه _الاستخدام اللتزامي المتعدد حيث يمك٤

 للقواميس

 عيوب للمراجع الرقميه 

 و البرمجيات( الأجهزة) _التكاليف١

 ال البرمجيات الخاصة بكل جهاز()استعم_التدريب ٢

 اللوغارتمية للبرمجيات( أخطاءوتصحيح  الأجهزة)ادامة  _الصيانه٣

 (الأخطاءيم وتصحيح نظ)الاشراف والت _الاداره٤

او توقفها  الأدواتالسريع من حيث واجهة المستخدم و  بتغيرها رقميةتمتاز المراجع ال) _التغيير المستمر٥

 المفاجيء(

 رقميةال يير تقييم المراجعمعا

و  الفكريةعن المعلومات من ناحيه  نالمسؤولياي القائمون على اعداد المرجع والاشخاص  المسؤولية:-1

 و الفنية الإبداعية

 : اي الكمية وتحديد السعه المكانيه والزمنيه واللغويهمدى سعة المجال -2

 بين جوانب الموضوعمدى سرعة الاسترجاع وتوفر الروابط الداخليه : القدرة الاسترجاعية -3

 المعلوماتي مجتمع المستفيدون وال-4

 : الدقة و الحداثة و الموضوعية و الكمية  المعلومات-5

 التنظيم والترتيب-6

 لبحث تسيهلات ا-7

 الجوانب الشكلية-8

 



 الجوده ودقة المحتويات

 مجانية المرجع المتاح 1

 _الجوده ودقة المحتويات2

 _المراجع الجاهزه والسريعه للرد على استفسارات المستفيدين في موضوع عامه ومتخصصه 3

 _ متاحية المرجع 4

 _ سهولة الاستخدام5

 _ ان يكون موثقا بذكر اسم المؤلف والعنوان والمنهج6

 _ ان يكون فريد في نوعياته 7

 _ مناسب للمستفيدين بعضهم 8

 _ الفعاليه 9

 _ ان يكون ملائم ومناسب لاستخدام الانترنيت 10

 _ خدمة المستفيد11

 _ فعالية الوصول المباشر12

 


