
 :ثانياً: الزيارات

لاتصاااا الواا ويلا  عااان ان احجا السار الاسااا  تعد الزيارات من اهم وسااا ا ا     

كما ادها البعض صاااايفان  االلا  ال ردي والامااي  ي بحاء العاقات الى المسااااتوين

اهميلا  االلا  الزياراتيغ العما بين الا راد والى حسو يسرك الطاقات وتعد من صاااااا

ات او الى سد احجا تمثا ازء هام من ميدان العما وهذا ما ااء متماواااايان مو طروس

التي أكد الى ان الزيارات الرساااااميلا تمثا ازء مجم  ي العما  (شاااااارر  ايرا كار )

 الدبلوماسي وما يو ر لحا احطبااان بعرورة ااصاء الزيارات الاهميلا ال عليلا لجا.

 اما بشأن انواع الزيارات  قد رأى الكتاب الى طرح عدة تصنيفات منها. 

 الزيارات الفردية والجماعية. -1

 مجاملة.زيارات  -2

 الزيارات الميدانية على المستوى الرئاسي. -3

 زيارة الأقارب والاصدقاء والمعارف. -4

علية نسااتصلا ان تصاانيف الزيارات جاء متناسااقاً وا ميتها والاالية المرجوة     

و ذا ما يمكن  منها  ضااان عن مساااتوى القائمين بها وطبيعة البرامد المهددة لها.

 رؤيته عبر الزيارات الرسمية.

 

وبحاءان واتساااقان مو ما تمدم  مد اسااتلزم الامر الاوااارة الى بطاقلا الزيارة والتي اساامجا 

وتترك  ي ممر يدا الى الفرض محجا ووادت لتسا مسا الزيارات الوااااااا صااااااايلا 

احواع من البطاقات الوااب  والبعثلا الدبلوماسااايلا وقد ترساااا مو رساااوا. وهحاك ارب

 -والى الحسو الاتي:  الى اعو البعثلا الدبلوماسيلا اقتحاؤها

 بطاقة الرسمية التي تهمر اسمه وعنوان وظيفته. -1

 البطاقة المشتركة. -2

 بطاقة باسم عقيلته الدبلوماسية. -3

 بطاقة تهمر اسمة  قط.  -4

وي عااااا ان يوااااار الى وقت ومكان الزيارة وهذا مرهون بارو  الدااي اذ اح  قد 

الت الساالا الى تأواااااير المكان يميا الى ان تكون الزيارة  ي مكتبلا او  ي بيت  لذا ت

 وكذلك الوأن بالحسبلا لعاما الزمن)الوقت(. 

 

 القواعد الواجب مراعاتها قبر الطعام.



 -هحاك اروادات ياب ا ذها بحار الااتبار قبا الطعام والى الحسو الاتي: 

 الالو  سسب حاام الاسبميلا. -1

 لا يال  أسد المداوين قبا الو  من يترأ  الما دة. -2

  ي  المادة  وطلا اليد ثم يتحاوا بعدة المداوين  وطجم.يتحاوا ر -3

لا يترك المعااي  مكان الوساا  لان ذلك يمثا اوااعار للمداوين بالتوق  ان  -4

 الطعام.

 من سق المعي  الاطاع الى قا ملا الطعام بدون تعليق. -5

 لا يسق المداوين قراءة رساللا او وثيملا الى ما دة الطعام. -6

 

 لقواعد الواجب الانتباه اليها عنده تناور الطعام.ي ظر ما تقدم  ناك بعض او 

 عدم الارتكاز على المائدة بالمر قين. -1

 تجنب الزهف نهو المائدة بشكر سريع. -2

 تناور الطعام بالأدوات المصصصة له. -3

 تجنب اصدار صوت مسموع عن الاكر. -4

 عند ر ض أهد انواع الاطعمة يتم الاكتفاء بشارة بسيطة. -5

 ود أي توزيع الهديث بين المدعوين.يفضر تن ي هالات الجم -6

 

 

 التقديم والتعارف

 ي المحاسااااااابات ياب الى من يمدم وااااااا و ث ر ان يكون واثمان من رعاااااااا      

الطر ين من  ذا التعار  وقبا تمديم السااااايدة او الراب الى وااااا و ذو ممام ياب 

ا ى الى ااتملا مجم  التعار  بذكر اساااام كا محجمماسااااتأذح  وان يموم الواااا و المل

بالكاما بصوت مسموع وواعح ممروحا بذكر واي ت  او مركز كا محجا ان استواب 

د .... يساااااااعدني او يشااااااار ني ان أقدم لك الدكتور ..... يالسااااااا)مثنً   يقارالساا، 

والى الاكبر مركزان ان يبادر بمد يده للمصاااااااا سلا اولان ( اصتصااااااااا ادارة الاعمار

الى الا رين  يحبفي ذكر صاااللا المربى  احدما تمتعاااي الاسواا تمديم أ راده اسااارتك

 )أقدم اصي ....  نن او زوجتي  ننة او اليد  نن، او ولدي  نن(. تقور مثنً كان 

حا        عار  بين ال حاء ااراء الت ح   ي ا طاء  ي اث يمو البعض دون واااااااعور م

 جو مصااااااا هة  نن او القور  نن  ر لكرنن ا)   يسساااااان التحبي   ا يحبفي الموا



لك  أقدماهمد من مرة من ال طأ الموا ) أكثرالاسااماء  لا يصااح ترديدمعر ة بفنن( 

با تكت ي بالموا اسمد أقدم لك سعيد مو ماسالا  (لك اهمد أقدمسعيد قم تقور سعيد 

 السن والمحزللا وتمدم الاصفر الى الاكبر. 

بات كاثاياد  ي الماتمعات الفربيلا لا ي عاااالون المصااااا سلا الا حادران وبالمحاساااا     

والاسزان والفياب الطويا اما  ي ماتمعحا العراقي والعربي بواااااااكا اام  ياسا 

اك  ذلك العاقات الوديلا بين الاميو التي تحطلق من التماليد العربيلا الاسااااااااميلا 

 .الاصيللا

 اصور التقديم الاجتماعي. -1

ااة قوااد تكتساااااب الس ات والمحاسااااابات الرساااااميلا اهميلا كبيرة من سي  مرا     

الساااااالوك الااتمااي والسعاااااااري المطلوب، وياب تعري  المداوين او الزا رين 

مديم المداوين الى  تد لا بت لداايلا مب لدااي او ا بععاااااااجم ببعض ويتولى ذلك اادة ا

: اما القواعد المتبعة لذلك  هيعي  الور  وزوات  إذا كاحت الس للا تكريمان لجما، 

- 

 ان يمدم الراا الى السيدة. -أ

 سيدة الوابلا الى الراا المسن.ال -ب

 السيدة بوكا اام الى الو صيلا الكبيرة )كوزير دوللا او ر ي  سكوملا(. -ت

 اسم واما ومركز كا محجما.ويمدم الادحى ممامان الى الاالى ممامان مو  - 

 الاصفر سحان )مالم يوفا مركز ساميان( الى الاكبر سحان. -ج

حصبان مرموقان، ويكون معرو ان والمادم الى المواودين  ي الس للا )مالم يوفا م -ح

 او موجوران(.

ويرااي  ي هذا الصاادد ان يحجض الراا إذا كان ااسااان وتحجض الساايدة للساايدة،     

ولا تحجض للراا بكا تكت ي بمد يدها لمصااااا ست  وهي االساااالا ما لم يكن وزيران او 

 ر ي  سكوملا او و صيلا بارزة ادان. 

سد الاصاادقاء الذين يعر  الطر ين، ويسااتسساان كما لا ياوز ان تتولى التمديم أ     

ان يرا ق التمديم ابارات تمدير او وصااااااا  للمدرات او لن اق الحبيللا او لل دمات 

 العمليلا او الواي يلا او الااتماايلا التي يموم بجا أسدهما.

 التهية والمصا هة. -2

يلمى المادم  يرااي  ي التسيلا والمصاااااااا سلا ح   الموااد المتعلملا بالتمديم بسي     

 التسيلا ويصا ح تبااان كا من.



 صاسب الداوة اولان. -أ

 ثم بميلا السيدات )سسب ممامجن وسحجن(.  -ب

 ثم الوزراء او الس راء.  -ت

( ويراى مع اعطاء الاساابقية لأكبر م مقاماً ثم اكبرا م سااناً ثم بميلا الرااا ) - 

  ي ذلك:

العي  ل  مركز او قيادي  ادما حستمبا عيو ان اليحا ان حمد يدحا اولان، الا إذا كان -

  حم  تسيلا ل  ولا حمد يدحا لمصا ست  الا إذا لمسحا يده تمتد اليحا.

إذا سااابق ان تبادا وااا صاااين التسيلا  ي س ات الاساااتمباا او الكوكتيا  ا يواب  -

لتاديد التسيلا إذا ااتمعا بعد مدة قصااااااايرة من الزمن  ي س للا ثاحيلا واحما يتبادلان 

 (.سبق وان تبادلنا التهية)الابتساملا او يمولان 

تاري المصا سلا بين و صين وهما واق ان اما السيدة او الاحسلا الاالسلا  أحجا لا  -

 تم  للمصا سلا الا لو و ل  ااتبار  او  ي السن او المركز. 

 الاكبر مركز يمد يده للمصا سلا اولان. -

او احد الاحصاارا  من س ا اسااتمباا او وليملا ياب مصااا سلا المعحين والمعااي   -

 ص  الموداين.

اا زة او واااااجادة  اح  يصاااااا ح ممدمان باليد اليمحى ثم يتسااااالم  أسدهمااحدما يتسااااالم  -

 الاا زة باليد اليسرى.

 قواعد المصا هة. -3

 لا ياوز المصا سلا  وق يد و صين ا رين يتصا سان. -أ

 او يجم بالمرور بيحجما وااااا و الاوااااا أسدكان  إذالا ياوز المصاااااا سلا   -ب

 مروره. بسي  يعيق المصا سلا

 لا تاوز المصا سلا بالم از الا  ي السالات الاستثحا يلا.  -ت

يترتب الى الممثا الدبلوماساااااي ان يمتحو  ي الس ات الرساااااميلا العاملا ان  - 

مصاااااااا سلا ممثا دوللا ادوة او دوللا قطعت سكومت  ااقتجا الدبلوماسااااااايلا 

 معجا.

وليوحلا  اما طريملا المصا سلا  ياب ان تكون بالتماسك الايدي بدون ر اوة   -ج

وبدون وااد ولي  من الذوق المصااا سلا والحار متا  الى اجلا ا رى ولي  

من الا ق المصاااا سلا واحت اال  الا  ي ساللا المرض او  ي المواصاااات 

 سي  الحجوض متعذر او يعرعك للوقوع.


