
 :العالم الثالثدول تحسينات للسياحة المستدامة في 

كااااااك  روااااااكر ااااااااحة     كا ااااااك     ااااااةك    إدارة السييييييياحة المسييييييتدامة     
    ااااا         ةإاااا  لااااع  اس    ح ماااال    ااااةك ة   اااا  ملاااا     ااااكك       ةااااة   ح 
   جا ااالس ة ااااو  رااام    ساااك   ااا     اااةك   ن اااخ صا اااة    ك راااك      سااا ك  

 ااااحا  راااام   ك ااااا  .  اااا     كةااااا س حراااام  ةنواااا       اااامة  ةنةسااااح  لجااااح ا 
 هك  ااا  ملااا   صاااا     وساااإ    اجكاةااا  ح  ل اااك    اجكاةااا  ةاااام اإحةاراااك حاسااا ة

تتضييييمس السييييياحة ، حلك اأكةاااا  ل ااااح صماهم ح ل هاااامس لااااك س  ااااك    جا اااال      اااا 
س هييييا ض ييييراة السييييياحةلام ساالمسييييتدامة الحعييييام الييييت المييييوارد التييييي يييييتم ر

    ةااااح    ل ااااك  حةاح ااااح    اااالح ة  ااااااحة  ا ااااك       كةاااا  ةاااا ةا    ااااكك   
 .   كة  لة اهم

وجااااكت   ااااا      حماااال  (CBST) تييييرلس السييييياحة المسييييتدامة الم تمعييييية
   ااااةك     لة ةاااا   اااال   كا ااااك   ا  اس    جا نااااك       ةاااا    ااااا  انا اااا  لسااااك  
 لكساااا  ح  ةاااا  لكساااا ل اااخ  حمااال  ااال  ك ااال لةساااهكس ح ااا     ااا ك    لاااكا س 
صاا  راام    امةااةم رااح       ناصاا       ةاا  ا  ااا  م لااك سا ن ااخ جكواال   إااا   نك اا  
  ح  ااان   و اااكمل  ل اااك     اااةك     لة ةااا س رااام  ة ااا ل ل ساااكاك     اااكك       ةاااة  

 .حميمية للليئةل خ   احى  ا  اس حة  ل لك س ل هم  ك ا 

  ااااحى   اااح    اااه  ن اااخ  اااوكل   المعرفييية المحلييييةك اااك ةنوااا    اااا   م      
   ااااةك   لك و اااال     ااااكك       ةااااة    اااامة  ااااااأ ا ح ااااك  هم  ح  اااال   نةساااااهم 
لك اااا   م لة ااااهم ك ح مااال  اااةك ة س انا ااا    او ةااا      اااا     لة ةاااكا لساااك   ك ااام 
ل اااخ حجاااح   لااام    ااا    سااااح س ك اااك  اااح    وااا   ااا   جااا   ساااكاةل   وجاااكت 

 . ل       ةجل    احصا صح     لكساس    جا

، صمااا  حجااا     ل اااك      ة ااا       ااااح لإ  ةما اااك ة    وكاجاااا  ح ااال م ااار     
ك مااا  اكاااح   امإنااا  صماااإ CBST لااا  ، ح     ااااح لإ  ااال    ا لااا  اااااأ ا  ااا لا

ماا  ةكااح   هااك  CBST لك  ح اا ة  حوإااكم     ااك       احلاا س راام  ةنواا    
 .اأ ةا   نةجكلة    ةاس ل خ رمه    جا نك 

مةااا  ن    ساااا كك  لاااة     كح اااك  ححكاااكة     اااةك    ااال    جا ناااك  ك اااك      
الاااااكة  صااااا    رااااا    لاااااة     ااااا ا  ة ااااا  صنك ااااا  لساااااك   اااااك  ل ااااالل   

الاسيييييتدامة الح ي يييييية م اليييييل السيييييياحة ال ماايييييية لتح يييييي  ،  ي    ج اااااحلاة 
، ة كااااا  ن لاااااك  رااااام   ة اااااا.   ةااااا   ا   صااااا  روااااا حا  ح أقصيييييت رلييييي  

  ح  ااالح ح   ااا   نهااا     اااةك   نمك ااا   ج حلااا    اساااكاح   ااا    لوااار   ااا ح 
وجاااحم لاااك مال  ااا    ن ةااا   ااا  حجهاااك     اااةك     لة ةااا س  5 ااا     واااك م م     ااا  

الوكاليييية اضمريكييييية للتنمييييية  كاااا  وهاااا    اساااا ة   ق ااااا صاااا     وإماااا   اااا  ملاااا  
( ةناااا     جهااااح   معييييية السييييياحة الليئييييية) APROECOH الدولييييية و



 ااا  روااا حا        ةااا س ح  ااا   اااك ةا ن اااخ        جا نةااا    اااا   الااا    ن ةااا 
ك ص  رو حا    .   و  ك    مكل ة  ككو   ك ا وجك ا

كااااك  روااااكر لناااا   الارتلييييام المحيييييس لييييايدارة الحكومييييية للسييييياحة المسييييتدامة
  ومااااكل  ااااح   ااااك مةاااا   اااا     و  ااااك     كح ةاااا     ح ةاااا  حاإااااحةا   كا ااااك  

 Munt ح Mowforth    اااةك       اااا     صااا    ناااك م    ك ااا س صااا  كااااكل
   ااااةك   ح ة ااااا    ج  ااااةك   ج ةاااا س صاااا    نااااك م    ك اااا  ،  واماااا ح  ح ةماااا  كالهااااك ‘

ومنممييية السيييياحة العالميييية  ، (WTTC) الم لييس العيييالمي للسيييعر والسيييياحة
كييياس انوانييي   21وم ليييس اضرة ، والتيييي أدر يييت فيييي  يييدول أاميييال ال يييرس 

نحييييييو التنمييييييية لصيييييينااة السييييييعر والسييييييياحة:  21 ييييييدول أامييييييال ال ييييييرس “
   ” المستدامة ليئيا

ح اا     جاا    اا  راامه   ااا  ا اااا  حجااح  صجااحس لااة     سااحاس    م  اا   اا      
   و  ااااك   ةااااا    كح ةاااا   ح    و  ااااك     كح ةاااا     ح ةاااا    كح ااااك    نااااك م 
   ك ااا  ح اااك ة كااا  ا مةمااا  لك  نااا س رااامه    جااا  ا اااكح  نمواااك    ماااا   لاااأ  ح اااك م 

ةا إاااخ “رااا     اإاااحةا    اااةك       اااا      WTTC   ااا  ا ااار   اااا   إ مهاااك
 .”ص    ح مل   ك ل    كك       ةة 

 

كس نواااا   ك ااااا  اااا   جااااا  ج السييييياحة المسيييي ولة انالااااا    ااااةك       اااالح    اااا حكا
ك   ا ك ،  اااح   لااا   ااال    اااةك  ساااك   ااا   ساااكك     اااةك    ةااا   وااا  ة  ااا    ااا حلا

 ي  اااك ل   ااا     كاااك  م ااار ك اااك ل  ح سااااك   ح  اااح إ     ااا  صااا  جهااا   ح
 اااةك   . ااااس حةسااا   ل اااخ    ج ةااال   ااا كل     ااا      ااالح ح  لااا  واااح  
    ااااااةك     ااااااا  ةإحاحوهااااااك  ح ةو اإااااااح  صةهااااااكس حلةو ااااااك ااااااااى    ج حلااااااك 

، صاااااع     هااااام    سااااااار راااااح       اااااةك       ا  ااااا      ااااالح ة  لإاااااام   ا  ااااا 
    ااااالح   ةول ااااا     اوإاااااحي ل اااااخ ا  ااااا  صااااا     اااااةك  س ةجااااال    ا ااااالل 

 كواةج    مكال     ةك       لح  ”  ص  “ ةك     

لاااة   ةك ااا    هاااحم   ا  ااا   ااا     هاااحم   ا  اااة  صااا   ااااحاس    ح  وااا      
، صاااع    هااا   راااح نوساااك    اااكك   ص ااا    واااك      اااك ل    ا اااكال س ح ااال م ااار

،  وااا  ة ةحجااا    إاااإ    اااةك       ااالح  ج مااا   ااا  م ااار  ناااةل ح ةاااكاسس ح  رااام 
لحةا  لا اااك  ا ل اااخ    اااكك  ح   مكصاااك س    اااةك       ااالح   ة ا ااا   اااك ةنالاااا   ااا

رااا  إ اااحت ة كااا  ا مةمااا  لإاااام   ا  ااا  صااا    ا ااا     اااح م   وكسااا   حصااا  
 .(Goodwin  ،2002)   ا     حجهك  ص    نك م

كةاااال  ، حصمااااك الاااا. اجكاةاااا  اااال   ااكةاااا  لسااااك   ااااك  ل ااااخ   ل ااااك         
 س هك     ك     اك ة ،  ةكح  اكح  لسأ     ةك       لح  

 ةح ااا  صح  ااا  التيييرثيرات الاقتصيييادية والليئيييية والا تماايييية السيييلليةةم ااا   ااا       
    اصااااكه    جا نااااك      ااااة   حة  اااا  ما ااااك ة   كلااااا    ااااكك       ةااااة  حةناااا



   واااك       ةاااة  صااا ةوإاااحي ل اااخ   ااااح    ن ااا  ح  ح اااح  ن اااخ    اااوكل 
قيييدم مسيييايمات إي الييييية    ةاااكس  ماااا ا     اااا  اااال ا ل اااخ  ةاااكاهم حصاااا    

 للحعييييام الييييت التييييراث السليعييييي والث ييييافي ، للحعييييام الييييت التنييييو  فييييي العييييالم
ااااحصا اجاااكال  ك اااا  انااا     اااةكت  ااا   ااا.  ل.ماااك   ك اااا صك ااا س  ااال    اااكك  
      ةااااااة  ، حصهاااااام  كلااااااا   م ااااااكةك    مكصةاااااا  ح ةجا كلةاااااا  ح  لة ةاااااا       ةاااااا 

 ك اا   اا    وك ةاا     مكصةاا  ، حاح اا  ةااحصا   ح ااح   صساا ك  محي  الكماا  ح 
 . ة اا م لة     ةكت ح    ة ة  ، حالو      ا ح   م       ة 

 

رااا     كاااك    ااامي ة كااا     اااك  ة  صةااا   ة اااا اك  لنإ ااااهم ج السيييياحة المسيييتدامة
ااك  ااكس حةنواا  م اار  ة ا حصاا  و اا    حماا    اااا م  مكصاا    وااك  ح  اااا م   لة اا   ة ا

 ااا      اااك  ( ة  ااا ح  ل اااخ ا ي لاااك    اااح     اااةك         اااكك       ةاااة    
اااك ل اااخ لنااا     اااك   ااا    اااالل   ااامي ا ممااا    اةاااكإ     نلااا س  حة  ااا ح   ة ا
اانااااا    لة اااا    ا اااا  لسااااك  كلةااااا  اااا  ملاااا     ااااةكت حجاااا    اااا     ااااةك   

 .    ا     رح   اأك           اا ة ة ا ا

   لااك و حجح واال ل ااخ الوااروااكر   ن ةاا   اا    ساااكك     ك اا    ااا  ان اا       
إ      ااااااالح ة   ةجا كلةااااااا  ، لن اااااااهك   اااااااا    وسااااااا   اااااااةك       ااااااالح  
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WorldHotel-Link   ك مك اااا   ل  اااا ،   اااامي كااااك  صاااا     اااا   ساااااحلا
 ل ك هاااك لك كك ااا   اااح     اااةك       ااالح   حلواااك     ا حةااا     ح ةااا  للواااك  و اااحمل

  مااا ا        ةااا  ح ةااااك س   ح اااح  ن ااااخ    اااح م   سااااكاةل    اااةك      اااا ةاس 
 .ح   اح إ 

راااا  جاااا    اااا   اكاااا     ااااةك       اااالح  س ح   كاااااس راااا   :السييييياحة الانسييييانية
 ماااا  لك  اااا ا صاااا  ج ةاااال ا كااااة     جا نااااك       ةاااا   اااا   اااا.    ل ااااك     ان

، حصااااا     ماااااكم   ح  صااااا    ل ااااا      وك ةااااا س اا  ااااا  صكااااااس    ااااا ا ناااااك م و اااااك    
 او اااااكو   ح    اااااةك    او اااااكوة  صااااا  الاااااإ     اااااكصاة   ااااا   حاحلاااااك ح  اةكاااااك 
  سااا ك ة  ح  ااااا  ةك حوةح ة وااا   لك ل ااا  لااا    اااك ا   ج ةااا س حاجاااكال   ااا ة  

، ن اااااخ   سااااااكك       ةااااا  صااااا     ح مااااال     ااااا  س   اااااا  ةا لاااااح  صااااا  لكسااااااس 
، حلك اااااااك    ااااااول      ةااااااك  ةما ااااااك ة    ساااااااكك       ةاااااا  حنلإااااااك  كااهااااااك ة

ااكس ةاكاا     اا ا  او ااكو       ااكصاة  اجااكال  اا ا  مةمةاا  حصاةاا س  اا  وحلهااك  ما
 ح    ااااةك    او ااااكوة  ل ااااخ   وااااك  ح   جا اااال      اااا س ح   كاااااس راااا  ا كااااة  

    اااكر       اااكصاة   ااا  اجالااا    ناااك م  ااا   ااا.  لةاااح   اااككو       ةاااة    واااك  
، ح ااا ك       ااا حةا      اااةك ة  ا اااا ة     جا ااال  لكسااااس ن اااخ رااالة    واااك 

 .        لكساس



، رااااا  نلإاااااك     ا ااااا     اااااكك       ةاااااة ، حا كةاااااوهم :السيييييياحة الانسيييييانية
حا كةااااوهم  اااا    ا ااااال ل  ااااكا    ااااةك    لكساااااسس  اوااواااا  رااااح ا ةةااااا    ااااةك  س 

ا .اهاااام حلإ هاااام للااااا   ساااالك س     ةاااا  ح    ةاااا   اااا      ااااكصاة  ة إإااااح  
ا كاا   اوااواا    وااك   اا  مإاال   ن ااحة س ة كاا      ااكصا   ل اا  لاا  حجهااك  

، حسااااا    ح   مااااا  س لاااا  اجالاااا   ساااا ك  . اااااة ج ةاااا س   ةااااكاس  ح   ا اااا   
   ااا  ك   لكسااااسس ة كااا    و ااا   اوااوااا     اساااجل   واااك       ةاااة  ل اااخ لااا   

ةاس    حجااااح س لك  ناااا   ااااال   صاااا   ل ااااك  اجكاةاااا  ج ةاااا س ح     ساااااكك     اااا 
  ااااحة   و  اااهم  ااا   ااا.    سااالك  حا ماا       ةاااك  ةما اااك ة   هااام   لكسااااس صااا  

،  ةااااا  ا نااااال   نح  ااااا    ناااااك م  ق  صااااا  ل اااااا ج ةااااا     اااااةك   جا ناااااكاهمس 
 .ح اوااو   حا ا ا ة ةكا 

، حسااااكر ح     ح ماااال   ك. ااااةكة س  ااااكصا     ااااكصاح    جاااا   صاااا    نااااك م  ماااا     
ك ل ااك صةاا    ك كةاا لمااك  صاا  صواا م    ، حراام  ا   ااح   اا    ا ااك   الاا   ااة  جاام لا

 ااااة ج   اااامركل    ااااة   اااال  ااااةك     اااا ،  ح جهاااا  و ااااإ    ةااااكس      اااا    
، ح  واااحم صااا   وااا   مااااحي و اااحمج س ة ااان  رااالة  حاواااكح     ااا ر  ااال لك  اااا 

  ، صااااعوهم ةاحجااااح  ةناصااااح   وهاااام   وااااك  مةااااك هم لاااام ر   ااااةكت  ح     ااااكصاة   
 .  اصكه  ةما ك ي  ح  ر   س ك    مة  ةم ح  حماهم  نهم

   اااةك    ةو اااكوة  رااا  جااا    ااا     اااةك       ااالح  س  وإ ااام   هاااحم    اااةك   
 The Holiday Makers     االح   صاا  ل اا  جح اا  كاةلواا حا  صاا 

   ااام  ساااكك  ”    اااةكت    اااك اة  ح   اااكك       ةاااة     ا اااا ة “  ااامي  لاااك ن اااخ 
حان ةاااا   سااااكك  ج ةاااا س  اااا   اإااااحةا“  ااااةك  س ككواااا  الةااااا  راااا  ج ةاااا س  اااا   

    ااااكصاة   –، ح  ااااا   اااااج ل  كلااااا صك اااا س   كواااا   ج ةاااال    سااااكاكة     ااااةك  
،  ح    ا اااالل صاااا   اااااا نةكح ااااحج   ااااكك      ااااة ة  ح  ل ااااك     ااااةك ة ح  

ك ااااك ة كاااا     ااااا     ةاااااى  واااا  لك  ناااا  ا اااا   صاااا  ” ح جا ااااكل  ة ة ا اااا س
ح  ااا     اااكك      اااة ة  ح  اااا  م   اااإ ل    اااةك     لسااااة س     كوةواااك  لااا  ص

 .ةاك    ا نو كو  ل خ    كك       ةة      ة ة 

(   ااااااإ ل 1996ح  ااااااا      ةك اااااا     ااااااةك     حإوةاااااا   جوااااااحل  صاةمةااااااك  
 .ح سكا  ن خ اصكرة     جا ل        كنك   ا ة   ”السياحة المس ولة“

،   اامي ااام  ةا ااكم ل ةاا  لسااأ     ااةك       االح   صاا  حجهااك  نلاا.  كةاال اااكح 
اااااحصةا   ااااكك   ص اااا  “،       ااااةك       اااالح   ااااا حا  ااااح   2002صاااا  لااااكم 

حاكااااا   الااااا.  ل اااااخ ”س   واااااك    ناااااةل صااااا    اااااكك   ص ااااا    ةاااااكاس   واااااك 
 .ح ك   م ةمكا    كك       ةة ”    كك “

  اااام    ا اااا س   او ةاااا   اااااخ  جواااا    1992 اااا  م اااا  اةااااح  ح م اااا    ا  لااااكم 
، كااااك    ااكةاااا    ا ة اااا    ااااوكل     ااااةك   رااااح  1999    ااااا     صاااا  لااااكم 

 ق  روااااكر ”س   لة ةاااا “ ح ”     ااااا  “  ا  ،   كحكاااال ،    ااااكك  ،    ااااةك   



 اجااااكه  اساااا      ااااكك       ةااااة س راااام   ةاجااااكه  ح صااااا   اااا     ااااةك       اااالح   
 .وة ة  خ    ةك    او كوة   ح     ا نو ك

، صااااع     ااااةكص   ااااك رااااح    ااااك   اااال    ااااةك       اااالح  كج الضيييييافة المسيييي ولة
، جااااك    ااااكك   ص اااا    وااااك    نااااةل صةهااااك    اااالح   راااا  صاااا     ااااك  لاااا  نة

ح  ااااكك   ص اااا    وااااك     ةااااكاسس راااام  ة ةنواااا     ج ةاااال  سااااكك     ااااةكص  راااا  
  ة اااك  ساااكك   ااا     اااةك   ل اااخ   اااا م  ااا     مإاااك     اااةكص  راااح  كلاااا مإاااك 

، ةجااال  ة و كجاااأ لك اااا     لاااة     اااةكص     اااوكل     اااةك  س حل اااخ رااام    و اااحصااا
    اااالح   ح   ااااةك       اااالح  س صاااا     ك اااا    ااااا  ةكااااح  صةهااااك  كااااك   امك اااا  

 ،   اااك ، ل اااخ  ااالة   مي ةاااام صةااا    ااااه.ر    ااا     اااةكص       ااا  راااح    كاااك    ااا
 اااة   كاااك  إ لاااك  ا ، صااع  رااام  ة ة ااا  ل انم  ااام اواااكح  حجلااا  صااا   إنااام    ااا 

، صااااع  جااااحرا    ااااةكص      اااالح   ة ةنا اااا  ل ااااخ  امك اااا س ل ااااخ راااام    و ااااح
 .  سكك     ةك ة     ةكص 

، ( لأوااا ،  ااا      ناااكةةا   مكوحوةااا 1962مي جاااك   صةااا  صاةااا  ك   صااا    حمااا    ااا
،  ةااا     صكااااس صل اااك  رااا  ا مةااام   اااالل     اااكر ة صاااع      ااالح ة    ح ةااا س  

، لناااا   اااا  م اااار ككواااا   حجااااح س  واااام لمااااح اكك  ا ااااا  ن ااااخ       اااالح ة    ساااا
س رواااكر   ن ةااا   ااا  حم     ااالح ة   ةجا كلةااا    سااااكك ح ك اراااك اكاااا اا  صااا    هااا

  إاااام   اااا  ة كااا    سااااكك    مةاااكم لهاااك ح  مةاااكم لأوساااإ  ة اهااا   ن اااخ نصاااك س 
،  ك لاااك  اااك ةاااام   مااا  صااا     ااا ى   م اااةاس ح ااال م ااار ، ل اااخر ة  ح ا  اس    اااك

ة اااإ.  لأل اااك      ااالح ة   ةجا كلةااا    سااااكك  ل ااالل    ك ااا س    ا اااحاس  
 اا     االإااا   صل ااك س لااك سا  ااك ةان اام م اار صااا   جااك     ااةكص  لا  ة ااك    اك 

اااك ، لكةاا اااك      اااك ، ل اااخ  ااالة  لا  اااة  ك اااك س   إكمااا ، ح كااا  مااا  ةااااالإ  ة ا
 و ااااا ن ةاااا  ل ااااخ  واااا  ، ح  ااااا ي   مك اااا  ن   صاااا    و لاااا   ة اااااه.كة     .مةاااا 

 .وسكإ اجكاي   لح  رح   ا   ة   و ح  اةا    

، صااااع     ااااةكص      اااالح   كةاااال اااااكح  لسااااأ     ااااةك       اااالح   حصمااااكا الاااا. 
ااا  ة ة كاا  ا   هااك   ك اا   اا    وك ةاا     مكصةاا س حلاا ةا  اا     واا لح    ااةكص    

   ساااااكك   ك اااااا   ا  اااااكوكا  ااااا، صعوهاااااك لل اااااكإ  اجنااااا   ااااا     اااااك  ح    ااااالح  
، ح   اااةكص    اااا  ا ةااا     اااكك       ةاااة   حةا، ح     ااااة  صااا     االااا     اااةكص 

   كوةااا س ح ااا     لكااا   وااا  ة كااا  ا  اااة  ج ةااال  ساااكك     اااةكص  حن  ااهاااك  ااااخ 
ةاااام ام ةااا    ااااأ ةا      ااا لة   ااال    ااان  ن اااخ ان اااةم   ااااأ ةا    اةجكلةااا  ل اااخ 

 .  لة  

،  كح اااا    هواااا     لناااا   نكراااا     ااااةك  حماااا  مكااااا  ح  اس ج تعليييييم الضيييييافة
ن  اس    ااةكص  ا   ااا اةل   إهاا  صاا    هواا   اام اناا  اجناا   اا   ا    اا    إاا.ل 
   ساااكاك  صااا    إااالت  ةاااا ولاااكا س  ة  ااا    إك ااال ل اااخ  ةاااكا ة اةاااكا   إااالت 

 ح IHMCTAN Ahmedabad ،IHMCTAN Bhopal .  ولاااكا 



IHMCTAN Jaipur  ااك ،  راا   نكراا  ااا اةل    ااةكص    ااا اماا م  ةااكاا  ولكاةا
 .IHMCTAN ح ةام اح ةل رمه     كا    اس   ج ةل

 


