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 اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ 

ّخ لذَ الإٔغبْ ٔفغٗ، ظب٘شح لذ٠ Social Support رؼزجش اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ

ٌُٚ ٠ٙزُ ثٙب اٌجبحثْٛ إلا ِؤخشاً ثؼذ ِب لاحظٖٛ ِٓ آثبس ٘بِخ ٌٙب فٝ ِٛالف اٌشذح 

ٚالإخٙبد إٌفغٝ، ِٚب رمَٛ ثٗ ِٓ رخف١ف ٌٕزبئح اٌؼغٛؽ ٚاٌشذائذ ٚاٌّٛالف 

ٚاٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ رؼزجش ِظذساً ٘بِبً ِٓ ِظبدس الأِٓ اٌزٜ ٠حزبخٗ  .اٌؼظ١جخ

ػبٌّٗ اٌزٜ ٠ؼ١ش ف١ٗ، ثؼذ ٌدٛئٗ إٌٝ الله عجحبٔٗ ٚرؼبٌٝ، ػٕذِب ٠شؼش  الإٔغبْ ِٓ

أْ ٕ٘بن ِب ٠ٙذدٖ ٚػٕذِب ٠شؼش أْ ؽبلزٗ لذ اعزٕفزد أٚ أخٙذد. أٚ ثّؼٕٝ آخش أٔٗ 

ٌُ ٠ؼذ ثٛعؼٗ أْ ٠دبثٗ اٌخطش أٚ ٠زحًّ ِب ٠مغ ػ١ٍٗ ِٓ إخٙبد، ٚأٔٗ ٠حزبج إٌٝ 

 ِذد ٚػْٛ ِٓ خبسخٗ. 

اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ ثّفِٙٛٙب  Westen ٠ؼشف : زّبػ١خرؼش٠ف اٌّغبٔذح الاخ

اٌجغ١ؾ ثأٔٙب ٚخٛد أفشاد ٠غزط١غ اٌشخض اٌٛثٛق ثُٙ ٚرٛلغ اٌّغبػذح ٚالا٘زّبَ 

٠ٚمظذ ثبٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ أ٠ؼبً رٌه إٌظبَ اٌزٜ ٠زؼّٓ اٌشٚاثؾ  “ِٓ لجٍُٙ.

زّبد ػ١ٍُٙ الاخزّبػ١خ ؽ٠ٍٛخ اٌّذٜ ٚاٌثبثزخ ثّدّٛػخ ِٓ إٌبط، ٠ّىٓ الاػ

ٚاٌٛثٛق ثُٙ ١ٌّٕحٛا اٌفشد اٌغٕذ اٌؼبؽفٝ، ٠ٚمذِٛا ٌٗ اٌؼْٛ ٠ٚىٛٔٛا ِلاراً ٌٗ 

  ٚلذ اٌشذح.



 

 ِظبدس اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ

رخزٍف ِظبدس اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ ثبخزلاف اٌّشحٍخ اٌؼّش٠خ اٌزٝ ٠ّش ثٙب اٌفشد 

،  )الأشمبء – الأة – الأَ( ففٝ ِشحٍخ اٌطفٌٛخ رىْٛ اٌّغبٔذح ِزّثٍخ فٝ الأعشح

ٚفٝ ِشحٍخ اٌّشا٘مخ رزّثً فٝ اٌّغبٔذح فٝ خّبػبد اٌشفبق ٚالأعشح ، ٚفٝ ِشحٍخ 

  . اٌششذ رزّثً اٌّغبٔذح فٝ اٌضٚج أٚ اٌضٚخخ ٚوزٌه ػلالبد اٌؼًّ ٚالأثٕبء

 

 :فزمغُ ِظبدس اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ إٌٝ 2003 أِب ثششٜ إعّبػ١ً 

اٌّغئ١ٌٛٓ فٝ  – اٌّششف – ّثً فٝ ص١ًِ اٌؼًّٚرزِظبدس اٌّغبٔذح اٌشع١ّخ   -1

 .اٌؼًّ

 – الألبسة – الأطذلبء – ٚرزّثً فٝ الأعشح ِظبدس اٌّغبٔذح غ١ش اٌشع١ّخ - 2

 .اٌد١شاْ

اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ ٘ٝ أوثش ِب ٠شرجؾ ثزفبػلاد اٌح١بح ا١ِٛ١ٌخ ث١ٓ الأفشاد، وّب أْ 

ّغبٔذح الأعش٠خ غ١ش اٌشع١ّخ لذ رىْٛ رؼ٠ٛؼبً ٌٍ "ِٓ اٌؼًّ" اٌّغبٔذح اٌشع١ّخ

فبٌّدّٛػبد اٌفشػ١خ اٌّخزٍفخ ٌشجىخ اٌّغبٔذح  .ػٕذِب رىْٛ ٘زٖ الأخ١شح ِٕخفؼخ

الاخزّبػ١خ رغُٙ ثٛظبئف ِخزٍفخ فبلأعشح ٚالألبسة ٠غبّْ٘ٛ ثطش٠مخ أفؼً فٝ 

الاٌزضاِبد راد اٌّذٜ اٌط٠ًٛ أِب اٌد١شاْ فُٙ أوثش فؼب١ٌخ فٝ اٌّٙبَ اٌؼبخٍخ 

وثش ٔفؼبً فٝ اٌّٙبَ اٌزٝ رزؼّٓ ل١ّبً ِشزشوخ، ٚرشٜ ثششٜ إعّبػ١ً ٚالأطذلبء أ

أٔٗ ٠ّىٓ رٛػ١ح ثٕبء شجىخ اٌّغبٔذح ٌٍفشد ٚفمبً لأ١ّ٘خ وً ِظذس ِٓ اٌّظبدس 

 اٌزٝ رمذَ اٌّغبٔذح ٌٍفشد ٚاٌزٝ رىْٛ اٌشجىخ فٝ اٌؼلالبد الاخزّبػ١خ، 

 : ١ٔخ ِظبدس ٘ٝالاخزّبػ١خ فٝ ثّب ِظبدس اٌّغبٔذح Norbeck ٠ٍٚخض ٔٛسثه 

اٌضٚج أٚ اٌضٚخخ، الأعشح، الألبسة، الأطذلبء، اٌد١شاْ، الأؽجبء أٚ اٌّششذْٚ 

  إٌفغ١ْٛ ٚالاخزّبػ١ْٛ، سخبي اٌذ٠ٓ.

 :ٚروشد ٔب٠ذ ثلاثخ ِظبدس ٌّغبٔذح اٌظُ ٚػؼبف اٌغّغ ٘ٝ 

فٝ ِشحٍخ عبثمخ ػٍٝ ِب رّش ثٗ  أعش الأؽفبي اٌظُ ٚػؼبف اٌغّغ ا٢خش٠ٓ - أ

اٌز٠ٓ ػبٔٛا ٔفظ الأفؼبلاد ٚاٌّشبػش اٌزٝ لذ رشؼش ثٙب الأعشح ػمت الأعشح، ٚ

طذِخ اٌزشخ١ض أٚ الاوزشبف، فُٙ اٌٛح١ذْٚ اٌز٠ٓ ٠ّىُٕٙ اٌّغبّ٘خ ٚرفُٙ 

 .اٌّٛلف ثبٔفؼبلارُٙ ِٚشبػشُ٘



وّظذس أعبعٝ ٚح١ٛٞ، ٚرٌه  اٌظُ ٚػؼبف اٌغّغ ِٓ الأؽفبي أٚ اٌجبٌغ١ٓ -ة

دس لإثشاء ٌغخ الإشبسح اٌزٝ عزىْٛ اٌٍغخ الأٌٚٝ ، ِٚظب models ثبػزجبسُ٘ ّٔبرج

 .أٚ اٌثب١ٔخ ٌفبلذٜ اٌغّغ، ٚفك رفؼ١لارُٙ ٚدسخبد اٌفمذاْ اٌغّؼٝ ٌذ٠ُٙ

ِثً ِؼٍّٝ اٌظُ ٚػؼبف اٌغّغ، الأخظبئ١١ٓ  : ِدّٛػخ ا١١ٌّٕٙٓ - د

  الاخزّبػ١١ٓ، أخظبئٟ اٌغّؼ١بد.

ُٚ٘ رٚٚ فبلذ اٌغّغ، اٌز٠ٓ ع١شزشوْٛ ِغ الأعشح فٝ رشث١خ ٚر١ّٕخ اٌطفً  -س

  ِؼشفخ ٚخجشح ٚاعؼخ ثّشىلاد ػؼف اٌغّغ ٚآثبس٘ب ٚو١ف١خ ِٛاخٙزٙب.

 

 

 ششٚؽ رمذ٠ُ اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ

ٕ٘بن ثؼغ اٌششٚؽ اٌزٝ ٠دت أْ رزٛافش فٝ ػ١ٍّخ اٌّغبٔذح إٌفغ١خ ٚالاخزّبػ١خ 

 :ػٕذ رمذ٠ّٙب ِٚٓ أّ٘ٙب

الاخزّبػ١خ ٚإٌفغ١خ ِؼزذي ػٕذ لاثذ أْ ٠ىْٛ ِؼذي اٌّغبٔذح  :و١ّخ اٌّغبٔذح -1

 .رمذ٠ّٙب ٌٍّزٍمٝ حزٝ لا ٠دؼٍٗ أوثش اػزّبد٠خ ،٠ٕٚخفغ ثبٌزبٌٝ رمذ٠شٖ ٌزارٗ

ٚ٘زا اٌجؼذ ٠حزبج اٌىث١ش ِٓ اٌّٙبسح   :اخز١بس اٌزٛل١ذ إٌّبعت ٌزمذ٠ُ اٌّغبٔذح -2

 .الاخزّبػ١خ ٌذٜ ِبٔحٝ اٌّغبٔذح حزٝ رؤدٜ إٌٝ ٔزبئح خ١ذح ٌذٜ اٌّزٍمٝ

لاثذ أْ رزٛافش ثؼغ اٌخظبئض ٌذٜ ِبٔح اٌّغبٔذح ، ٚاٌزٝ  : اٌّغبٔذح ِظذس -3

رزّثً فٝ اٌّشٚٔخ، ٚإٌؼح، ٚاٌفُٙ اٌىبًِ ٌطج١ؼخ اٌّشىٍخ اٌزٝ ٠ّش ثٙب اٌّزٍمٝ 

  .حزٝ ٠غبُ٘ ثمذس فؼبي فٝ رمذ٠ُ اٌّغبٔذح

ٜ رؼذد ِظبدس اٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ ٚإٌفغ١خ ٌذٜ اٌّزٍمٝ رؤد : وثبفخ اٌّغبٔذح -4

عش٠ؼبً إٌٝ حً اٌّشىلاد اٌزٝ ٠ّش ثٙب اٌّزٍمٝ، ٚرغبػذٖ عش٠ؼبً ػٍٝ رخطٝ 

 .الأصِبد اٌزٝ ٠ّش ثٙب فٝ ح١برٗ

٠زّثً ٘زا اٌجؼذ فٝ اٌمذسح، ٚاٌّٙبسح ، ٚاٌفُٙ ٌذٜ ِبٔحٝ : ٔٛع اٌّغبٔذح  -5

اٌّغبٔذح فٝ رمذ٠ّٙب ثّب ٠زٕبعت ِغ ِب ٠ذسوٗ ٠ٚشغجٗ اٌّزٍمٝ ِٓ رظشفبد 

 .عت ِغ ٔٛع ٚؽج١ؼخ اٌّغبٔذح اٌزٝ رمذَ إ١ٌٗٚعٍٛو١بد رزٕب

فٝ حبٌخ اٌزشبثٗ إٌفغٝ ٚالاخزّبػٟ ٌٍّبٔح : اٌزشبثٗ ٚاٌفُٙ اٌّزؼبؽف -6

ٚاٌّزٍمٝ ٠ّىٓ رمجً اٌّغبٔذح إٌفغ١خ ٚالاخزّبػ١خ ٚرىْٛ فؼبٌخ ٌذٜ اٌّزٍمٝ إرا 

 .وبٔذ اٌظشٚف اٌزٝ ٠ّش ثٙب اٌّبٔح ٚاٌّزٍمٝ ِزشبثٙٗ



 

 خزّبػ١خ أٔٛاع اٌّغبٔذح الا

٘زا إٌٛع ِٓ اٌّغبٔذح ٠ىْٛ فٝ شىً Esteem Support  ِغبٔذح اٌزمذ٠ش -أ

٠ٚزحغٓ رمذ٠ش  accepted ِٚمجٛي esteemed ِؼٍِٛبد ثأْ ٘زا اٌشخض ِمذس

اٌزاد ثأْ ٕٔمً ٌلأشخبص أُٔٙ ِمذسْٚ ٌم١ّزُٙ اٌزار١خ ٚخجشارُٙ ، ٚأُٔٙ ِمجٌْٛٛ 

ا إٌٛع ِٓ اٌّغبٔذح ٠شبس إ١ٌٗ ٚ٘ز .ثبٌشغُ ِٓ أٜ طؼٛثبد أٚ أخطبء شخظ١خ

 expressive أ٠ؼبً ثّغ١ّبد ِخزٍفخ ِثً اٌّغبٔذح إٌفغ١خ، ٚاٌّغبٔذح اٌزؼج١ش٠خ

 ِٚغبٔذح اٌزٕف١ظ Self-Esteem Support ِٚغبٔذح رمذ٠ش اٌزاد

Ventilation  

ٚرشزًّ ػٍٝ ِذٜ ٚاعغ ِٓ Instrumental Support : اٌّغبٔذح ا٢دائ١خ -ة

اٌّغبػذح ٌشثبد اٌج١ٛد، ٚسػب٠خ الأؽفبي، ٚاٌمشٚع  الأٔشطخ ِثً رمذ٠ُ

ِثً:  ٚاٌزجشػبد اٌّب١ٌخ، ٚاٌّٙبَ ٚالأػّبي الإداس٠خ، ٚاٌّغبػذح فٝ اٌّٙبَ اٌؼ١ٍّخ

ِثً الأثبس، ٚالأدٚاد  : ٚرمذ٠ُ اٌغٍغ اٌّبد٠خ )أػّبي إٌدبسح، اٌغجبوخ ،إٌمً

بثخ اٌدغ١ّخ ٚاٌّشع، إٌّض١ٌخ، أٚ اٌىزت، ٚوزٌه رمذ٠ُ اٌّغبػذح فٝ حبلاد الإط

ٚ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّغبٔذح لذ ٠ىْٛ ِٕبعجبً ٌلأفشاد رٜٚ اٌذخً إٌّخفغ ثشىً 

 خبص. 

ٚ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّغبٔذح Information Support اٌّغبٔذح ثبٌّؼٍِٛبد -ج

٠ظٙش فٝ إِذاد ِزٍمٝ اٌّغبٔذح ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٝ رف١ذٖ فٝ حً ِشىٍخ طؼجخ 

ٚ ِٓ خلاي إعذاء إٌظح ٌٗ، أٚ رٛخ١ٙٗ ٚإسشبدٖ ٠ٛاخٙٙب فٝ ح١برٗ ا١ِٛ١ٌخ، أ

 ٠ٚطٍك ػٍٝ ٘زا إٌٛع أ٠ؼبً ثؼغ اٌّفب١ُ٘ الأخشٜ ِثً ِغبٔذح اٌزٛخ١ٗ اٌّؼشفٝ

Cognitive Guidance Support .أٚ اٌّغبٔذح ثبٌٕظح ٚالإسشبد 

ٚرؼٕٝ لؼبء ٚلذ اٌفشاؽ  Social Companionship اٌظحجخ الاخزّبػ١خ -د

ثبٌفشد فٝ ِّبسعخ ثؼغ الأٔشطخ اٌزشف١ٙ١خ، ٚاٌزش٠ٚح١خ،  ِغ ا٢خش٠ٓ اٌّح١ط١ٓ

ٚاٌّشبسوخ الاخزّبػ١خ فٝ إٌّبعجبد اٌّخزٍفخ لإشجبع اٌحبخخ إٌٝ الأزّبء 

ٚاٌزٛاطً ِغ ا٢خش٠ٓ ِٚغبػذح اٌفشد ػٍٝ اٌزخٍض ِٓ لٍمٗ ِّٚ٘ٛٗ ٚاٌزخف١ف 

 .ػٕٗ فٝ ِٛاخٙزٗ لأحذاس اٌح١بح اٌؼبغطخ

  ١ٓ ػبِخ ٚاٌّؼبل١ٓ عّؼ١ب خبطخاٌّغبٔذح الاخزّبػ١خ ٌٍّؼبل

 Sloper & Turner ٕ٘بن أٔٛاع أخشٜ ِٓ اٌّغبٔذح طبغٙب عٍٛثش ٚر١شٔش
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 .اٌّغبٔذح ٚاٌذػُ الاخزّبػٟ ِٓ أعش الأؽفبي اٌّؼبل١ٓ .1

 .اٌشجىخ الاخزّبػ١خ اٌّؤ٠ذح ٚاٌّشدؼخ ِثً الأطذلبء ٚالألبسة .2
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 .اٌزشاثؾ ث١ٓ أفشاد الأعشح ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزٛاطً ث١ُٕٙ .5
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 اٌغّؼ١خفٝ رشث١خ اٌطفً رٚ الإػبلخ ٚف١ّب ٠زؼٍك ثأٔٛاع اٌّغبٔذح الأوثش أ١ّ٘خ 

  رٛطً رمش٠ش اٌٍدٕخ اٌم١ِٛخ
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