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 لوحة الأوساط الحسابية المتحركة( / 1المحاضرة )

 :مقدمة في لوحات سيطرة وتقنيات إحصائية أخرى -1

كما ًبق  ككبني ودبظه ر بظم  ظيبا تبوظطمي اتهقواات با ط با قاط بل ط ابن، ط دربنوع ه ار بني  دب  ا   باا ي 

و ع با  با ودبال ع با  ظيبا ع و ة  تهظون  ا  ب ق  بش تبوظطمي ه ا ر بن ع مبا  كخبن  بل  بلط ط مزبار اتب  ط تنكوب

توظطمي  ع طن ا طقل يٌاًوا  ل كرف ط تغونطي ط صغونة ط مٌبتمنة اط متظًبها ا ا بلطي تغوبن  تظًبم ط دم وبا 

ا  اا ا خفض ي اه ط ٌوهنة ط ا طقل  ع حلاث طن نط باي  دواموبا  بع خبلار طًبتط طئ  نط ب  ع موبا ا ا بلطي 

ط مظهانببا  طفببض يبب اه ط ٌببوهنة كظن ببا تٌبباع  ع ببا تا وببل طتزببش ط د مببا  ط ببا  نط بب  ط متظًببهاي ط مت نكببا ا

ط تل ل اي اط ختلا اي  وع ط او   ما وٌاع  ع ا خفض طن نط ات ا ه اوت  ط تنكوبو ع با ط هنط ب  ط تبل طًبتط    

 قً ظل ط مزمظع ط تنطكمل ه طلأاًا  ط مت نكا ًظط  كان  يٌا وا ه  ن ًوا طا طًوا.

 ل  ظياي توظطمي ه اط بل  عا زتبش  ظيباي طلأاًبا  ط مت نكبا اط مزمبظع (:  ا  ظ ط دوب ط مرطص 1ًؤطر )

 ط متنطك ؟

 بببع ط دوبببظل ط تبببل وبببت  ت  وببب  ا ع بببا ط طبببنط م ط ٌبببا اا ه طن بببا تلا بببن  ابببم ط ن نط ببباي ط  قوبببنة ا  ط زبببظطل: 

تلا بببن ط ن نط ببباي ط متظًبببها قا ط ن نط ببباي ط صبببغونة اع بببا  بببلط ط ًببباى وبببت  ط تف وبببن  هنوابببا تابببنل 

( ا  ببببببظ، CCL( ط ببببببا يبببببب  ط ٌببببببوهنة ط منكببببببو  )UCL( اط ع ببببببا )LCL  ط ٌببببببوهنة ط هنببببببا )يبببببب 

ط متظًبببهاي ط مت نكبببا وم بببع ط، تٌبببا    بببل تا وبببل ط تل بببل اي ه  اببب  طًبببتط      بببلط ط غبببن  ا بببع  ون بببا 

 ط متظًهاي ط مت نكا طا ط متظًهاي ط  ن ًوا ط مت نكا. قً ظل ط مزمظع ط تنطكمل ه 

 

 سابية المتحركةلوحة الأوساط الح -2

ط   ارا ف ط متظًهاي ط مت نكا عن  ا تؤخل  مزمظعا  ع ط او  ط مٌا ما  ل تا ول ط ختلا اي اخفض قو   ع 

ط ن نط بباي عببع اًببه ا ط  ٌببا ل ا ببلط ط مقبب ق وم ببع ط، وٌببا    ببل خفببض يبب اه ط ٌببوهنة  ببل كرببف ط تغوببنطي 

ط مت نكبا  منطققبا  تظًبم  طنرباي ط دم وبا ًبظط   ط صغونة ه ا ل  لي ط  ا ا نٌتط ئ  ظيبا طلأاًبا  ط  ٌبا وا

 .كان  ط مرا  طي  نهوا طا  زا وع رو وا )عوناي(

ط، تدقون ط مت نك را   ع خلار طخل  تظًبم  زمظعبا قبو  حب  تتبنك ط فتبنة ط قب ئ اتةباح  تبنة  يابا اوؤخبل 

( ط تل وؤخل   با ط متظًبم  wتنة ط متظًم ا  لط يتا طنت ا  رموع ط او  اودتم  ع ه ط مفنهطي ) اوٌما  ظر ط ف

ط مت نك ع ا  ٌتظى ط تغون ط منطه كرفش اوفةل ط، و ظ،  ظر ط فتنة كقونطً ك ما كان  ط  اربا   ربف تغوبنطي 

 ق  ط، ط دلاقا ع ٌوا  وع  ظر ط فتنة ا قودا ط تغونطي ط منطه كرف ا. هصغونة 
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 ةالحسابية المتحركخطوات إيجاد الأوساط  -3  

  wط مظها،  ما ظل  ظر ط فتنة       ٌا ل ط مت نك  ا ن و  ظًم طون و   

 ه  لط ودنل  أ،: 3 ع ط دوناي اط،  ظر ط فتنة  ظ   kطكط كا،   ونا 

  لأاًا  ط  ٌا وا ط مت نكاط صوغا  طلأاًا  ط  ٌا وا ط مت نكا ط دوناي

 w=3عن  ا و ظ، 

    1ط ظًم ط  ٌا ل ط مت نك   دونا  1ط دونا 
 ̅ 
 

 

    2ط ظًم ط  ٌا ل ط مت نك   دونا  2ط دونا 
 ̅   ̅ 
 

 

    3ط ظًم ط  ٌا ل ط مت نك   دونا  3ط دونا 
 ̅   ̅   ̅ 

 
 

    4ط ظًم ط  ٌا ل ط مت نك   دونا  4ط دونا 
 ̅   ̅   ̅ 

 
 

    5ط  ٌا ل ط مت نك   دونا ط ظًم  5ط دونا 
 ̅   ̅   ̅ 

 
 

    6ط ظًم ط  ٌا ل ط مت نك   دونا  6ط دونا 
 ̅   ̅   ̅ 

 
 

    7ط ظًم ط  ٌا ل ط مت نك   دونا  7ط دونا 
 ̅   ̅   ̅ 

 
 

      

    k نك   دونا ط ظًم ط  ٌا ل ط مت kط دونا 
 ̅   ̅     ̅   

 
 

 

 نٌتنتذ  أنشُ وم ع إوزاه ط ظًم ط  ٌا ل ط مت نك ا   ط صوغتوع ط تا وا:

   
 ̅   ̅       ̅ 

 
                                     ( )

   
 ̅   ̅       ̅     

 
                           ( )

    

( كما تب  طقتنطي با  بع ققبل  وٌبل 3-5تدها  ل ط ٌؤطر اعاهة  ا ت ظ، قومت ا ) w لايلاا: ط، قوما  ظر ط فتنة 

(Bissell 1994.) 

  اه ط ٌوهنة.ط اًا  ط مت نكا ق  ت ظ، هطخل طا خامد ي  ظياكناا   ل      لايلاا: وت  ت  و   
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 لوحة الأوساط الحسابية المتحركةحدود السيطرة ل -4

̅    ا عتماه ع ا صوغا ط خظط     (̅   )وت  يٌال   -1     ̅     ̅  

    وت  يٌال  -2
  ل عونا  ٌنلايظ ط، ط او  ت ظ،  تٌااوا عن  ط ظصظر ط ا ط دونا ط ماا  ا  هظر  

    ق  ط،      (.wط فتنة )
 
   ̅

√ 
 

 ا عتمببباه ع بببا  لكلللي ة  للل     للل       ه اط  ببب  ط ع بببا  لكلللي ة  للل     وبببت  يٌبببال ط  ببب  ط هنبببا  -3

 ٌبببنلايظ ط، ط ابببو  ت بببظ،  تٌبببااوا عنببب  ط ظصبببظر ط بببا ط دونبببا ط ماا  بببا  هبببظر ط صبببوي  بببل ط هنبببا ه 

 (.wط فتنة )

     ̅̅        ̅̅  
   ̅

√ 
  ̅̅  

   ̅

√ 
  ̅̅  

   ̅

√ 
 

     ̅̅ 

     ̅̅        ̅̅  
   ̅

√ 
  ̅̅  

   ̅

√ 
  ̅̅  

   ̅

√ 
 

 يوج ط،:

  طًبببتطنطر ا  ا عتمببباه ع بببا يزببب  ط دونبببا ا بببل يا بببا طعهبببا  قبببو  ط ن بببنطح : قومبببا ر ا وبببا ه وبببت    

 ط مدوام   ل ط ٌؤطر طا  تظًم ط ن نطح ط مدوام    دوناي.

: قومبببا ر ا وبببا ه وبببت  طًبببتطنطر ا  ا عتمببباه ع بببا يزببب  ط دونبببا ا بببل يا بببا طعهبببا  قبببو  ط مببب ى  بببل     

 ط ٌؤطر طا  تظًم ط م ى   دوناي.

      س/  ثبت  لص غ
 
  ̅

√ 
 

 ط حقاي:

      
  

  
 

     
 

√  
 
 

√ 

 

√ 
 

   ̅  
 

√ 
 

    
 

√  
 
  ̅

√ 
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( n=5ه ا  زبببب  ) نتلامببببا  ا  أاقببببايعونبببب (22طخببببلي ) ببببع طنتبببباد طيبببب ى ط مببببظطه ط صببببناعوا (: 1 خببببار )

 اي طي ه ات  تٌزول ط قواناي ط تا وا:

 

  X1 X2 X3 X4 X5 

Sample1 469 468 470 469 468 

Sample2 478 467 460 469 468 

Sample3 467 478 462 469 468 

Sample4 471 469 470 460 459 

Sample5 467 468 459 460 470 

Sample6 469 471 468 469 461 

Sample7 469 470 469 469 470 

Sample8 469 469 468 469 472 

Sample9 459 466 469 469 459 

Sample10 468 469 469 465 469 

Sample11 469 470 469 471 469 

Sample12 468 472 470 469 469 

Sample13 466 469 471 459 468 

Sample14 469 469 468 469 468 

Sample15 459 469 469 468 468 

Sample16 460 468 469 468 459 

Sample17 469 466 468 470 469 

Sample18 470 459 468 461 471 

Sample19 467 468 470 469 469 

Sample20 466 468 469 469 470 

 

ط مه بببظل: يببب ه طكط كانببب  ط دم وبببا ت ببب  ط ٌبببوهنة  ٌبببتط  اً  ظيبببا طلأاًبببا  ط  ٌبببا وا ط مت نكبببا  أخبببل 

(w=5.) 
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ط  بببل:   قوانببباي ط مدهببباة  بببل ط ٌبببؤطر وم بببع إوزببباه ط ظًبببم ط  ٌبببا ل اط مببب ى   دونببباي اكمبببا  بببل ط زببب ار 

 طلآتل :

  X1 X2 X3 X4 X5 Mean Max Min Range 

Sample1 469 468 470 469 468 468.8 470 468 2 

Sample2 478 467 460 469 468 468.4 478 460 18 

Sample3 467 478 462 469 468 468.8 478 462 16 

Sample4 471 469 470 460 459 465.8 471 459 12 

Sample5 467 468 459 460 470 464.8 470 459 11 

Sample6 469 471 468 469 461 467.6 471 461 10 

Sample7 469 470 469 469 470 469.4 470 469 1 

Sample8 469 469 468 469 472 469.4 472 468 4 

Sample9 459 466 469 469 459 464.4 469 459 10 

Sample10 468 469 469 465 469 468 469 465 4 

Sample11 469 470 469 471 469 469.6 471 469 2 

Sample12 468 472 470 469 469 469.6 472 468 4 

Sample13 466 469 471 459 468 466.6 471 459 12 

Sample14 469 469 468 469 468 468.6 469 468 1 

Sample15 459 469 469 468 468 466.6 469 459 10 

Sample16 460 468 469 468 459 464.8 469 459 10 

Sample17 469 466 468 470 469 468.4 470 466 4 

Sample18 470 459 468 461 471 465.8 471 459 12 

Sample19 467 468 470 469 469 468.6 470 467 3 

Sample20 466 468 469 469 470 468.4 470 466 4 

 7.5     467.6  تظًم ط مااووي

 

   
 ̅   ̅       ̅ 

 
                                     ( )

   
 ̅   ̅       ̅     

 
                           ( )
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 ̅ 
 
            

    
 ̅   ̅ 
 
 
           

 
         

     
 ̅   ̅   ̅ 

 
 
                 

 
        

     
 ̅   ̅   ̅   ̅ 

 
 
                       

 
      

     
 ̅   ̅   ̅   ̅   ̅ 

 
 
                             

 
        

 

 

     
 ̅   ̅   ̅   ̅   ̅ 

 
 
                             

 
        

     
 ̅   ̅   ̅   ̅   ̅ 

 
 
                             

 
        

     
 ̅   ̅   ̅   ̅   ̅ 

 
 
                             

 
        

     
 ̅   ̅   ̅   ̅   ̅ 

 
 
                             

 
        

      
 ̅    ̅   ̅   ̅   ̅ 

 
 
                           

 
        

 ا  لط  قاوا ط دوناي ه ًوت  تظضو  ا  ل ط ز ار ط تل:

 ا وزاه ي اه ط ٌوهنة نز  طلآتل :

                    ̅     ̅  (     )(   )        

     ̅̅  
   ̅

√ 
 

     ̅̅ 

     ̅̅  
   ̅

√ 
 

( اكما w=5 لايلاا : تهق  ي اه ط ٌوهنة   ل عونا  ع ط دوناي اتتٌااى ط او  عن  ا نصل  هظر ط فتنة )

  دها  ل ط ٌؤطر. 
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 (1ي اه ط ٌوهنة   دونا )

          
     

√ 
                   

          

          
     

√ 
                   

 (2ي اه ط ٌوهنة   دونا )

          
     

√ 
                  

          

          
     

√ 
                  

 (3ي اه ط ٌوهنة   دونا )

          
     

√ 
                   

          

          
     

√ 
                   

 (4ي اه ط ٌوهنة   دونا )

          
     

√ 
                   

          

          
     

√ 
                   

 (5ي اه ط ٌوهنة   دونا )

          
     

√ 
                   

          

          
     

√ 
                   

 

  ( ه اكما  ظضح  ا ز ار طلآتل :5ط ا ي اه ط ٌوهنة  قاوا ط دوناي  تتٌااى قوم ا  ع ي اه ط ٌوهنة   دونا )
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ط قنط ذ ط زا وة وم ع مً  ي اه ط ٌوهنة   ظيا طلأاًا  ط  ٌا وا ط مت نكا.ا اًتدمار طي    

 

  ظيا طلأاًا  ط  ٌا وا ط مت نكا

 ط انطم: طلإنتاد ت   ط ٌوهنة

Mu LCL CCL UCL

Sample1 468.8 463.3 467.6 471.9

Sample2 468.6 464.6 467.6 470.7

Sample3 468.7 465.1 467.6 470.1

Sample4 468 465.5 467.6 469.8

Sample5 467.3 465.7 467.6 469.6

Sample6 467.1 465.7 467.6 469.6

Sample7 467.3 465.7 467.6 469.6

Sample8 467.4 465.7 467.6 469.6

Sample9 467.1 465.7 467.6 469.6

Sample10 467.8 465.7 467.6 469.6

Sample11 468.2 465.7 467.6 469.6

Sample12 468.2 465.7 467.6 469.6

Sample13 467.6 465.7 467.6 469.6

Sample14 468.5 465.7 467.6 469.6

Sample15 468.2 465.7 467.6 469.6

Sample16 467.2 465.7 467.6 469.6

Sample17 467.0 465.7 467.6 469.6

Sample18 466.8 465.7 467.6 469.6

Sample19 466.8 465.7 467.6 469.6

Sample20 467.2 465.7 467.6 469.6
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( ايبببب طي اكببببا، n=6ه ا  زبببب  ) أاقبببباي  نتلامببببا  عونبببباي (12طخببببلي ) ببببع طنتبببباد طيبببب ى ط مببببظطه ط صببببناعوا (: 1) تمببببنوع

 ط درنة  ظ: ط ظًم ط  ٌا ل اط م ى   دوناي

 ط دوناي 1 2 3 4 5 6 7 8 9 12

26.2 23.3 32.2 28.6 32 25.2 32.3 29.1 36.4 22.1  ̅ 

21 22 24 19 16 16 18 21 13 14 R 
 

 

ه ع مببباً ط،  بببظر ط فتبببنة  بببظ  (        ) ط متظًبببهاي ط مت نكبببا  ظيبببايببب ه طكط كبببا، ط نتببباد ت ببب  ط ٌبببوهنة  ٌبببتط  اً 

  :(   ). 

يببب ه طكط كانببب  ط دم وبببا ت ببب  ط ٌبببوهنة  ٌبببتط  اً  ظيبببا طلأاًبببا  ط  ٌبببا وا ط مت نكبببا  أخبببل قوانببباي ط تا وبببا ه (:   2تمبببنوع )

(w=4.) 

  X1 X2 X3 X4 X5 Mean S.D. 

Sample1 469 468 470 469 468 468.8 0.837 

Sample2 478 467 460 469 468 468.4 6.427 

Sample3 467 478 462 469 468 468.8 5.805 

Sample4 471 469 470 460 459 465.8 5.805 

Sample5 467 468 459 460 470 464.8 4.970 

Sample6 469 471 468 469 461 467.6 3.847 

Sample7 469 470 469 469 470 469.4 0.548 

Sample8 469 469 468 469 472 469.4 1.517 

Sample9 459 466 469 469 459 464.4 5.079 

Sample10 468 469 469 465 469 468 1.732 

Sample11 469 470 469 471 469 469.6 0.894 

Sample12 468 472 470 469 469 469.6 1.517 

Sample13 466 469 471 459 468 466.6 4.615 

Sample14 469 469 468 469 468 468.6 0.548 

Sample15 459 469 469 468 468 466.6 4.278 

Sample16 460 468 469 468 459 464.8 4.868 

Sample17 469 466 468 470 469 468.4 1.517 

Sample18 470 459 468 461 471 465.8 5.450 

Sample19 467 468 470 469 469 468.6 1.140 

Sample20 466 468 469 469 470 468.4 1.517 

 3.146 467.6  تظًم ط مااووي

 


