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ملخص تعريفي:
 الاسم الثلاثي : مها عبد الستار عبد الجبار 
تاريخ الميلاد : 11/10/1964
الحالة الزوجية : متزوجة 
[bookmark: _GoBack]الشهادة العلمية : دكتوراه فلسفة في السياحة وادارة الفنادق
التخصص الدقيق : الاقتصاد المعرفي السياحي 
اللقب العلمي : مدرس  
الشهادات الدراسية:
· دكتوراه فلسفة في علوم السياحة وادارة الفنادق 2015 - الاطروحة الموسومة ( رأس المال الفكري في ظل اقتصاد المعرفة واثرهما في رسم السياسة الاقتصادية السياحية – دراسة تحليلية للقطاع السياحي العراقي ) - الجامعة المستنصرية / كلية الادارة والاقتصاد.
· ماجستير علوم في السياحة وادارة الفنادق 2010 – والرسالة الموسومة ( أسس علمية مقترحة لحساب الدخل السياحي واثره في الدخل القومي العراقي ) - الجامعة المستنصرية / كلية الادارة والاقتصاد.
· بكالوريوس علوم في السياحة وادارة الفنادق 2006 -  الجامعة المستنصرية / كلية الادارة والاقتصاد.
· دبلوم فني في ادارة المخازن 1984 – هيئة المعاهد الفنية / معهد الادارة - كرخ .

الجوائز والتكريم الأكاديمي
· شكر وتقدير – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – القانونية والادارية 1985.
· شكر وتقدير – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – المكتب الخاص 1986.
· شكر وتقدير – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – التخطيط والمتابعة 1986.
· شكر وتقدير عدد (3) – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – مكتب الوزير 1987. 
· شكر وتقدير – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – القانونية والادارية 1987.
· شكر وتقدير – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – مكتب المستشار 1992.
· شكر وتقدير – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – القانونية والادارية 1993.
· شكر وتقدير – كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 1995.
· شكر وتقدير – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – القانونية والادارية 1995.
· شكر وتقدير عدد (2) – كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 1996.
· شكر وتقدير عدد (2) – كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 1999.
· تثمين جهود – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – الدراسات والتخطيط والمتابعة 1999.
· شكر وتقدير عدد (2) – كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2000.
· شكر وتقدير عدد (3) – كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2001.
· شكر وتقدير  عدد (2) – رئاسة الجامعة المستنصرية – مكتب رئيس الجامعة 2001.
· شكر وتقدير – وزارة المالية – الهيئة العامة للضرائب 2001.
·  شكر وتقدير عدد (2) – كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2002. 
· تثمين جهود - كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2005.
· شكر وتقدير عدد (2) – كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2006.
· شكر وتقدير – كلية العلوم السياحية – الجامعة المستنصرية 2016.	
· شكر وتقدير من عمادة كلية العلوم السياحية/ الجامعة المستنصرية للمساهمة في الندوة التي اقامها قسم السياحة في 27/1/2016.
· شكر وتقدير من السيد عميد كلية العلوم السياحية للجهود المتميزة لمنتسبي شعبة الاحصاء في 10/5/2016.
· مكافأة من السيد عميد كلية العلوم السياحية للتكليف بالدوام خلال فترة العطلة الصيفية في 10/8/2016.
· شكر وتقدير من السيد عميد كلية العلوم السياحية في 20/2/2017.

الخبرة الأكاديمية والتدريس:
· مديرة قسم القوى العاملة / ديوان وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 1992-1995
· مديرة شعبة الاحصاء والتخطيط / الجامعة المستنصرية / كلية الادارة والاقتصاد 1995-2008
· مديرة شعبة الدراسات والتخطيط والمتابعة / الجامعة المستنصرية / كلية العلوم السياحية 5/12/2013 ولحد الآن
· تدريسية في قسم ادارة الفنادق / الجامعة المستنصرية 2002

المقررات الدراسية التي تم تدريسها:

	الدراسات الأولية
	الدراسات العليا

	اللغة الانكليزية
اقتصاديات السياحة 
مبادئ السفر والسياحة
الاستثمار السياحي والتمويل
	






الأنتساب المهني او الجمعيات:
· اللجان
· لجنة اعداد الملف التقويمي لكفاءة الاداء الجامعي لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي 1995.
· اللجان المركزية المكلفة بمقابلة منتسبي دوائر الدولة والمرشحين للدراسات العليا – ديوان وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 1993.
· لجنة جرد كتب مكتبة كلية الادارة والاقتصاد 2001. 
· لجنة امتحانية – كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية للعام الدراسي 2013-2014.
· لجنة الجودة في كلية العلوم السياحية 2013.
· لجنة الاشراف التربوي للمرحلة الثانية – كلية العلوم السياحية 2015-2016ز
· لجنة تنسيقية مع وزارة العلوم والتكنولوجيا حول اجراء فحوصات مكونات جسم الانسان – كلية العلوم السياحية 11/11/2015.
· لجنة لعمل دراسة استطلاعية حول بناء استمارة لمتابعة الخريجين واستطلاع اراء جهات العمل حول جودة الاداء في 6/6/2016. 
· لجنة سحب الأسئلة لقسم ادارة الفنادق في 13/1/2016.

المنشورات العلمية

· بحوث علمية. 
· طرق احتساب الدخل السياحي بين هموم الجانب النظري ومعوقات الجانب التطبيقي مع اشارة خاصة للعراق- مجلة الادارة والاقتصاد- الجامعة المستنصرية – العدد 89 – 2011.
· ميزانية السائح مع التطبيق على ميزانية السائح في العراق – المؤتمر العلمي الحادي عشر لكلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2011.
· انموذج مقترح لتقييم اداء السياحة في التجارة الخارجية وميزان المدفوعات مع التطبيق على الدول العربية للمدة 2002-2006 - المؤتمر العلمي الثاني عشر لكلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2012.
· رأس المال الفكري واثره في رسم السياسة الاقتصادية السياحية – دراسة تحليلية للقطاع السياحي العراقي – مجلة بيت الحكمة 2015.
· اقتصاد المعرفة واثره في رسم السياسة الاقتصادية السياحية – دراسة تحليلية للقطاع السياحي العراقي – مجلة بيت الحكمة 2015.
· أثر المهارات البشرية في زيادة الطلب السياحي/ دراسة ميدانية لعينة من فنادق الدرجة الاولى في بغداد/ مجلة الجامعة العراقية- كلية الادارة والاقتصاد 27/7/2016. 
· مؤشرات عن واقع تشغيل المرأة في القطاع السياحي العراقي/ دراسة تحليلية / مجلة كلية الدراسات الانسانية الجامعة 2016.
· أثر تقنيات التسويق المباشر في مجالات الإستثمار السياحي - دراسة تطبيقية في منطقة الأهوار – ندوة كلية العلوم السياحية – 22/2/2017.
· اوراق العمل والادلة
· الدراسات العليا في الخارج سد نقص في الملاكات ام سد فجوة تكنولوجية وعلمية – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 1987.
· الملف التقويمي لكفاءة الاداء الجامعي لكلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 1997.
· نشأة كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية وتطورها للفترة 1963-1999 – 1999.
· دليل الطالب لكلية الادارة والاقتصاد للعام الدراسي 1999/2000.
· البرنامج العلمي والثقافي للجامعة المستنصرية 2000.
· الخطة العلمية بعيدة المدى للجامعة المستنصرية 2001.
· دراسة الجدوى وتنظيم شؤون التعليم المستمر لكلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2001.
· دليل الطالب لكلية الادارة والاقتصاد للعام الدراسي 2004/2005.
· دليل الصلاحيات الادارية لكلية الادارة والاقتصاد 2006.
· الدراسة التحليلية لمقارنة النتائج الامتحانية في الدراستين الصباحية والمسائية في كلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية 2006.
· السياسة السياحية ودورها في التنمية الاقتصادية – ورقة عمل مقدمة الى ندوة قسم السياحة الاولى – كلية العلوم السياحية 2016.
· الدليل الارشادي لطلبة كلية العلوم السياحية 2016-2017.

تطوير المهارات: المؤتمرات والندوات وورش العمل والدورات والايفادات
· المؤتمرات
· المؤتمر الثالث للتعليم العالي – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 1987.
· المؤتمر الوطني الاول والعلمي العاشر لكلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية - تحت شعار ( التحديات – الفرص – المستقبل ) للفترة 19-20/5/2010.
·  المؤتمر العلمي الحادي عشر لكلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية – تحت شعار ( التخطيط  الاقتصادي والاداري رؤى مستقبلية في الاستثمار واعادة الاعمار في العراق ) للفترة 25-26/5/2011.
· المؤتمر العلمي الثاني عشر لكلية الادارة والاقتصاد – الجامعة المستنصرية – تحت شعار ( التنمية المستدامة من اجل اقتصاد عراقي متطور ) للفترة 16-17/5/2012.
· المؤتمر الوطني الاول للنخب والكفاءات العراقية – المنتدى العراقي للنخب والكفاءات 12/12/2015.
· المؤتمر الدولي العلمي الاول/ كلية الدراسات الانسانية الجامعة تحت شعار (للبحث العلمي اسهام في حل المشكلات وتطوير الواقع) يومي 19-20/4/2016.
· الندوات
· ندوة قسم السياحة الاولى – كلية العلوم السياحية – الجامعة المستنصرية – تحت شعار ( الرؤية المستقبلية للقطاع السياحي في العراق – 25/1/2016.
· ندوة قسم السياحة الثانية في كلية العلوم السياحية وبالتعاون مع قسم ضمان الجودة في الجامعة المستنصرية تحت عنوان (معايير الاعتماد الاكاديمي لمؤسسات التعليم السياحي في العراق بين الواقع والتطبيق) في 17/4/2016.
· ندوة كلية العلوم السياحية تحت عنوان (الاهوار ودورها في دعم السياحة في العراق) – 22/2/2017 (عضو لجنة تحضيرية).
· ورش عمل
· ورشة عمل حول تنوع التعليم الاعدادي – الفرع العلمي – وزارة التعليم العالي والبحث العلمي – مكتب المستشار 13/12/2015.
· ورشة عمل حول تأهيل الطلبة الخريجين حول محور مهام العاملين في هيئة السياحة للفترة من 20-24/4/2016.
· ورشة عمل حول توظيف التراث العراقي في قطاع الفنادق والمطاعم واثره في توعية المجتمع في 20/4/2016.
· ورشة عمل بالتعاون بين كلية العلوم السياحية وادارة المزار الخاص لسلمان المحمدي – المدائن 2016 ( مقررة جلسة ).
· ورشة عمل حول مشروع بدّل العلاكة – نحو عراق خال من الاكياس البلاستيكية بالتعاون مع وزارة البيئة في 25/4/2016.
· ورشة عمل حول اجندة التنمية المستدامة في رئاسة الجامعة المستنصرية /قسم ضمان الجودة في 11/5/2016.
· الدورات 
· دورة الاحصاءات التطبيقية – الجهاز المركزي للاحصاء للمدة 1/2/1987-30/4/1987.
· دورة كفاءة اللغة الانكليزية – الجامعة المستنصرية – كلية الاداب 2004.
· دورة تعليم الحاسوب – الجامعة المستنصرية - كلية الادارة والاقتصاد للمدة 13-17/8/2008.
· دورة التأهيل التربوي – الجامعة المستنصرية – كلية التربية للمدة 7/11/2010-26/12/2010. 
· الايفادات 
· ايفاد لحضور المؤتمر الدولي العلمي الاول/ كلية الدراسات الانسانية الجامعة تحت شعار ( للبحث العلمي اسهام في حل المشكلات وتطوير الواقع ) يومي 19-20/4/2016.


Curriculum Vitae
Dr. Maha Abdu l- Sattar Abdu l- Jabbar
Mustansiriyah University – College of Tourism Sciences
Mobile: +9647709216316
Email: malak64mm@yahoo.com
Personal Summary:

Date of Appointment : 25/2/1985.
Scientific Title : Lecturer 27/1/2016
Assistant Lecturer 28/4/2011
Specialization :
1. General : Tourist Economy.
1. Accurate : knowledge Tourism Economy.

Education:

1. Ph.D in Tourism Science Philosophy 2015 (The Intellectual capital in the light of the Knowledge Economy and their effect in shaping the Economic Tourist Policy- An Analytical Study of the Tourism Sector in Iraq) Tourism and Hotel Management College – Al- Mustansiriyah University – Baghdad - Iraq.
1. M.Sc. in Tourism and Hotel Management Sciences 2010 (The Scientific suggested bases to count the tourist income and it's effect on national incom with application to Iraq ) Tourism and Hotel Management College – Al- Mustansiriyah  University – Baghdad - Iraq.
1. B.Sc. of Tourism and Hotel Management Sciences 2006 College of Administration and economy – Al- Mustansiriyah University – Baghdad – Iraq.
1. Technical diploma in warehouse (store) management 1984 – Technical institutes board – Administration institute – karkh.

ACADEMIC HONORS AND AWARDS:

· One letter of thank / Ministry of higher education and scientific research /  legal and administrative 1985.
· One letter of thank / Ministry of higher education and scientific research / private office 1986.
· One letter of thank / Ministry of higher education and scientific research / planning and follow up 1986.
· Three letters of thank / Ministry of higher education and scientific research / minister office 1987.
· One letter of thank / Ministry of higher education and scientific research /  legal and administrative 1987.
· One letter of thank / Ministry of higher education and scientific research /  adviser's office 1992.
· One letter of thank / Ministry of higher education and scientific research /  legal and administrative 1993.
· One letter of thank / college of Administration and economy deanship – Al- Mustansiriyah University 1995 .
· Two letter of thank / college of Administration and economy deanship – Al- Mustansiriyah University 1996.
· Two letter of thank / college of Administration and economy deanship – Al- Mustansiriyah University 1999.
· Valuation / Ministry of higher education and scientific research / planning and follow up 1999.
· Two letter of thank / college of Administration and economy deanship – Al- Mustansiriyah University 2000.
· Three letters of thank / college of Administration and economy deanship – Al- Mustansiriyah University 2001.
· Two letter of thank / Al- Mustansiriyah University presidency / university president office 2001.
· A letter of thanks / ministry of finance – general tax authority 2001.
· Two letters of thank / college of Administration and economy deanship – Al- Mustansiriyah University 2002
· Valuation / college of Administration and economy deanship – Al- Mustansiriyah University 2005.
· One letter of thank / college of tourist sciences deanship 2016.
· A letter of thanks / college of Administration and economy deanship – 20/2/2017.

ACADEMIC /TEACHING EXPERIENCE:
· Director of the working force department / Ministry of Higher education and Scientific Research 1992-1995.
· Director of statistics and planning section / Al- Mustansiriyah University / Tourism and Hotel Management College 1995-2008.
· Director of statistics and information section / Al- Mustansiriyah University / College of Tourism Sciences 5/12/2013 and so far.
· Lecutrer in Hotel management Department / Al- Mustansiriyah University 2002.

COURSES TAUGHT:

	Undergraduate
	Graduate

	English Language
Tourism Economy
principles of the travel and tourism
Tourism Investment and Finance

	


PROFESSIONAL AFFILIATIONS:
Committee :
· Calendar file committee to the effiency of University of ministry of higher education and scientific research 1995.
· Central committees tasked to interview employees of state department and candidates for graduate studies – the ministry of higher education and scientific research 1993.
· Inventory college library committee of the college of Administration and economy 2001.
· Exam committee - college of Administration and economy - Al- Mustansiriyah  University 2013-2014.
· Quality committee in the college of tourist sciences 2013.
· Educational supervision committee member for second stage – shelter facilities management department (2015-2016).
· A coordinating committee with the Ministry of Science and Technology conduct tests on the components of the human body - college of tourist sciences 11/11/2015.
· A committee to work on the construction of a prospective study to follow the form of graduates and seeking the views of employers on the quality of performance 6/6/2016.
· Commission to withdraw the questions of the Department of Hotel Management 13/1/2016.

PUPLICATIONS:
Research:
· Methods of calculating the tourism income between the concerns of the theoritical side and the practical side constraints with particular reference to Iraq - Administration and economy magazine / Al- Mustansiriyah University / No.89 - 2011.
· Tourist budget with the application on the tourist budget in Iraq – The eleventh science conference for the college of management and economy - Al- Mustansiriyah  University 2011.
· Proposed model for evaluating the performance of tourism in foreign trade and balance of payments with the application on the Arab countries 2002-2006 -  The twelfth science conference for the college of management and economy - Al- Mustansiriyah  University 2012.
· The Intellectual capital and it's impact in shaping tourist economic policy – Analytical study of the Iraqi tourist sector – Dar- Al- Hikma magazine 2015.
· Knowledge economy and it's impact in shaping tourist economic policy – Analytical study of the Iraqi tourist sector – Dar- Al- Hikma magazine 2015.
· The impact of human skills to increase the tourist demand / A field study of the views of a sample of first class hotels in Baghdad/ Iraqi University - College of Business and Economics 27/7/2016.
· Indicators about the reality of the women employment in the Iraqi tourism sector Analytical Study.2016
· The impact of direct marketing techniques in the areas of tourism investment Empirical study in the marshes Area - College of Tourism Sciences 22/2/2017.
Work papers and evidence
· Higher studies abroad to fill shortage in staff or fill technological and scientific gap - Ministry of Higher education and Scientific Research 1987.
· Calendar file to the effiency of university performance of the college of Administration and economy - Al- Mustansiriyah  University 1997.
· The emergence of the college of Administration and economy - Al- Mustansiriyah  University and development from 1963-1999/ 1999.
· Student's guide to the college of Administration and economy 1999/2000.
· Scientific and cultural programme of Al- Mustansiriyah  University 2000.
· Long term scientific plan of Al- Mustansiriyah  University 2001.
· Study of feasibility and organizing continuing education of the college of Administration and economy - Al- Mustansiriyah  University 2001.
· Student's guide to the college of Administration and economy 2004/2005.
· Administrative powers guide Student's guide to the college of Administration and economy 2006.
· Analytical study of the compared exam results in morning and evening studies in the college of Administration and economy - Al- Mustansiriyah  University 2006.
· Tourist Policy and the role of it in economic development - The first seminar of tourism section – college of tourist science 2016.
· Guidelines for students of the College of Science tourist 2016-2017.

PROFFESSIONAL DEVELOPMENT: Conferences -Seminars-Workshops-Courses- dispatch
Conferences
· The third conference for higher education - Ministry of Higher education and Scientific Research 1987.
· The first national conference and the tenth scientific for the college of Administration and economy - Al- Mustansiriyah  University – under the slogan ( challenges – opportunities – future ) from 19-20/5/2010.
· The eleventh scientific conference for the college of Administration and economy - Al- Mustansiriyah  University – under the slogan ( Economic and administrative planning future vision in the investment and reconstruction in Iraq ) from 25-26/5/2011.
· The twelfth scientific conference for the college of Administration and economy - Al- Mustansiriyah  University – under the slogan (Sustainable development for Iraqi sophisticated economy) from 16-17/5/2012.
· The first National conference of the Iraqi elites and competencies – Iraqi forum of the Iraqi elites and companies 12/12/2015.
· First International Scientific Conference of Humanitarian Studies University College under the slogan (for scientific research and contribute to problem solving and the development of reality) 19-20/4/2016.

Seminars
· The first seminar of tourism section – college of tourist science - Al- Mustansiriyah  university  under the slogan ( The future vision of the tourism sector in Iraq ) – 25/1/2016.
· The second seminar of tourism section – college of tourist science in collaboration with the Department of Quality Assurance - Al- Mustansiriyah  University  under the title (academic accreditation standards for tourism education institutions in Iraq between reality and application) 17/4/2016.
· Seminar Faculty of Tourism Science under the title (the marsh and its role in promoting tourism in Iraq) - 22/2/2017 (a member of the preparatory committee).

Workshops
· Workshop about secondary education variety – scientific study - Ministry of Higher education and Scientific Research – Adviser's office 13/12/2015.
· Workshop on Rehabilitation graduate students about working in the tourism authority tasks axis 20-24/4/2016.
· A workshop on employment of Iraqi heritage in the sector and its impact on community awareness hotels and restaurants 20/4/2016.
· Workshop in collaboration between the Faculty of Science and tourism administration Shrine own Salman Muhammadi – Al- madaen 2016 (scheduled session)
· Workshop on the agenda of sustainable development in the presidency of the University of Mustansiriyah / Quality Assurance 11/5/2016.

Courses :
· Applied Statistics course – central statistical organization from 1/2/1987-30/4/1987.
· The efficiency of the English language course - Al- Mustansiriyah  University – college of Arts 2004.
· Computer learning course - Al- Mustansiriyah  University - college of Administration and economy from 13-17/8/2008.
· Educational qualification - Al- Mustansiriyah  University – college of education from 7/11/2010-26/12/2010.

Dispatch
· Dispatch to attend First International Scientific Conference of Humanitarian Studies University College under the slogan (for scientific research and contribute to problem solving and the development of reality) 19-20/4/2016.


